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RESUMO
Este estudo objetiva verificar se a percepcéo de atratividade fisica de estudantes de ciéncias
exatas, acerca de seus professores, estd associada a satisfacdo, destes, com o curso. Para atingir
0 objetivo desejado foi realizado um estudo quantitativo com 386 estudantes brasileiros em
Instituicdes de Ensino Superior. Os resultados obtidos, através de analises descritiva, das
avaliacdes que os alunos fizeram dos professores, e das regressdes realizadas para responder a
questdo de pesquisa, demostram que embora os professores atraentes fisicamente tenham sido
melhor avaliados pelos alunos, a atratividade fisica dos professores ndo esta associada a
satisfacdo dos alunos com o curso. Pretende-se que os professores, ao compreenderem com
maior acuidade como a atratividade fisica influencia sua avaliacdo pelos alunos, possam
trabalhar os fatores de atratividade. Complementarmente, espera-se que 0s gestores de pessoas
das IES evitem que a atratividade fisica seja 0 determinante para a contratacdo dos professores,
mas, busquem trabalha-lo no desenvolvimento de suas carreiras.
Palavras-chave: Satisfacdo do aluno; gestéo de pessoas; efeito Halo e Horn.
1 Introducéo
Nos Ultimos 20 anos vém-se registrando, em todo o mundo, um sistematico crescimento

do numero de estudantes matriculados no Ensino Superior (OECD, 2015). No Brasil, entre 0s
anos 2010 e 2014, o numero de matriculas, tanto em institui¢cGes publicas quanto em privadas,
nos Cursos de Ensino Superior obteve um crescimento de 190,6% (passou de 2.694.245
matriculas em 2010 para 7.830.000 em 2014) (INEP/MEC, 2015). Diante deste contexto, as
Instituicdes Ensino Superior (IES) tém buscado otimizar a composicdo de seu quadro de
docentes, com vistas a oferecer maior qualidade de ensino, e assim, atender as expectativas de
seus alunos, quanto aos servicgos ofertados (MAINARDES; DOMINGUES, 2010). Para tanto,
se coloca como desafio a gestdo dos servigos e a gestdo de pessoas nas IES, tornando-se,
portanto, relevante conhecer os fatores que influenciam a satisfacdo dos alunos. Dado esse
desafio, a questdo da atratividade fisica de docentes tém sido objeto de investigacdo da
academia. Felton, Mitchel e Stinson (2004) argumentam que a atratividade fisica dos
professores é um dos fatores relevantes para a satisfacdo dos alunos com o professor e com o
curso. Em especifico, os autores destacam haver a necessidade de se investigar como a
percepcao de atratividade fisica do professor, pelos alunos, influencia na avaliacdo que estes
fazem dos docentes. Tal necessidade se justifica pelo fato dessas avaliagbes serem parte
integrante do processo de avaliacdo que as IES fazem destes profissionais (FELTON;
MITCHEL; STINSON, 2004). Nesse sentido, Felton, Koper e Stinson (2008) conduziram uma
pesquisa, nos Estados Unidos e na Europa, na qual obtiveram evidéncias que indicam que a
atratividade fisica do professor, percebida pelos alunos, influencia em aspectos do processo de
ensino-aprendizagem e na satisfagdo do aluno com o curso. Complementar a esses trabalhos,
Georgakopoulos e Guerrero (2010) apontaram que no Japao, Australia, México, Suécia, Taiwan
e Estados Unidos os professores que utilizam a linguagem nao verbal, de forma consciente e
intencional, sdo melhor avaliados por seus alunos.
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Mesmo diante da relevancia do tema, nota-se que os estudos referentes a influéncia da
atratividade fisica do docente na satisfagdo dos alunos, com os professores e com 0 curso,
concentram-se nos Estados Unidos e na Europa. No Brasil destaca-se apenas os trabalhos de
Pessoa (2013) e Souza (2015), contudo, concentrados na regido sudeste do Brasil. Pessoa
(2013) realizou uma pesquisa com funcionarios, graduados e pos-graduados na area de
negdcios, em uma empresa multinacional brasileira, situada no estado de S&o Paulo. J& Sousa
(2015), realizou estudo com alunos de graduacdo de cursos de ciéncias humanas em uma IES
privada localizada em Vitéria — ES. Ambas as pesquisas concluiram que professores
considerados como atraentes fisicamente (PAF) por seus alunos foram avaliados por estes
como experts nos assuntos lecionados, com maior capacidade em gerar motivagao nos alunos
para aprendizagem, além de receberem notas avaliativas maiores por parte dos estudantes. A
relevancia em estudar a percepg¢do dos alunos de ciéncias exatas, advém do fato de que esses
estudantes apresentam perfil distinto dos discentes das areas de ciéncias humanas e sociais, e,
por conseguinte, eles diferem em suas percep¢des (SIQUEIRA et al., 2012). Siqueira et al.
(2012) ressaltam que os alunos de ciéncias humanas sdo sensiveis a fatores sociais e estéticos,
enquanto que os alunos de ciéncias exatas tém um perfil técnico, o que os torna imparciais em
suas analises e avaliacBes. I1sso sugere que estudantes de ciéncias exatas ndo valorizem a
aparéncia fisica, e, possivelmente sejam menos influenciados pela atratividade fisica ao
avaliarem seus professores e sua satisfacdo com o curso. Contudo, os autores ndo exploram
possiveis efeitos da percepcdo da atratividade fisica dos alunos no processo de avaliacdo de
docentes e nem na satisfacdo com o curso. Diante do exposto, tem-se como questdo de pesquisa
0 seguinte questionamento: Estudantes universitarios de cursos de Ciéncias Exatas, assim como
os estudantes de Ciéncias Humanas e Sociais, sdo influenciados pela atratividade fisica dos
professores ao avaliarem sua satisfacdo com o curso? Neste sentido, o objetivo deste estudo foi
verificar se a percepcdo de atratividade fisica do professor por alunos de cursos de ciéncias
exatas estd associada a satisfacdo do aluno com o curso. O presente trabalho visa ampliar o
campo de pesquisa sobre o tema, esperando que os resultados possam apontar se a atratividade
fisica do professor influencia a percepg¢do dos alunos de ciéncias exatas, quanto a avaliagdo de
seus professores e a satisfacdo com o curso, dado que a maioria dos trabalhos sobre o tema séo
concentrados em alunos da area de negdcios. No campo préatico espera-se que o0s resultados do
estudo sirvam: a) aos professores, para que estes entendam como a atratividade fisica que
exercem sobre os alunos influencia na avaliagdo que estes fazem deles.

2 Referencial Tedrico
2.1 Impressdes de Personalidade

Thorndike (1920), em trabalho seminal, trata da interferéncia de percepcdes, negativas
e positivas, do observador quanto a uma caracteristica do sujeito observado, fazendo com que
ocorra uma generalizacdo desta percepcdo sobre as impressdes das demais caracteristicas do
sujeito avaliado pelo observador. O autor designou como efeito Halo (efeito aureola, em
referéncia a caracterizacéo tipica dos anjos) a generalizacdo de uma caracteristica positiva sobre
a impressao das demais caracteristicas do sujeito observado quando a primeira impresséo €
positiva. De modo complementar, o autor definiu o e efeito Horn (efeito chifre, em referéncia
a caracterizacdo tipica dos demonios), ao tratar-se do efeito inverso, a generalizacdo
negativadas das demais caracteristicas do sujeito observado diante de uma primeira impressao
negativa. Desse modo, nota-se que é imprescindivel determinar uma perspectiva de julgamento,
bem como os fatores que podem enviesar esse processo. Tem-se como exemplo de fator que
pode comprometer o julgamento, 0s contextos sociais culturalmente impostos que implicam a
uniformidade dos julgamentos quanto as caracteristicas fisicas das pessoas. Ainda na esfera do
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julgamento, os trabalhos acerca das impressdes de personalidade postulam que um homem,
bonito e bem vestido, pode passar a ideia de inteligéncia, competéncia e sucesso, possivelmente
pode-se atribuir a ele outras caracteristicas peculiares como de bom ou mau. Essas
caracteristicas podem se diferenciar devido situagdes especificas que influenciam o avaliador,
a exemplo da cultura da sociedade em que 0 mesmo habita ou nasceu. A partir dessa variagéo,
nasce uma nova teoria, a Teoria da Personalidade Implicita (ULEMAN; KRESSEL, 2013).
2.2 Teoria da Personalidade Implicita

Os adeptos da teoria da personalidade implicita sugerem que, em geral, sdo feitas
deducdes interpessoais do sujeito observado tomando como referéncia poucas caracteristicas
centrais deste (SCHNEIDER, 1973). Os julgamentos s&o formulados a partir de poucas
informacdes, sendo que predicados considerados negativos, tendem a induzir os individuos a
conclus@es negativas sobre os demais atributos, ou caracteristicas do sujeito julgado, a reciproca
também ocorre com qualidades consideradas positivas (SCHNEIDER, 1973). Desse modo, a
expressdo “Quem ¢ bonito é bom” de Dion, Berscheid e Walster (1972), foi cunhada para
explicar a tendéncia de se conferir caracteristicas positivas como: inteligéncia, sucesso
profissional e sociabilidade as pessoas consideradas mais atraentes, em detrimento daquelas
consideradas menos atraentes (LEE-MANOEL et al., 2002). Apesar da existéncia do principio
de “0 que ¢ belo é bom”, a atratividade fisica ndo estd associada apenas ao que ¢ bom. Tracos
socialmente considerados negativos como egoismo, vaidade, prepoténcia e tendéncia a ter
problemas de relacionamentos interpessoais, podem ser associados a ela. Todavia, a medida
que os lacos de relacdo se estreitam, ha possibilidade de que o julgamento da atratividade fisica
seja influenciado por caracteristicas positivas, criando o efeito “quem € bom ¢ belo”.

2.3 Determinantes da Avaliacdo de Docentes
2.3.1 Atratividade Fisica (AF)

A beleza fisica é um fendmeno que vem sendo alvo de atencdo durante toda a historia
do pensamento humano. A atratividade fisica pode ser considerada como o grau em que as
caracteristicas fisicas de um individuo s&o analisadas esteticamente como belas. Por isso, 0s
aspectos fisicos estdo mais diretamente relacionados a atratividade fisica. Todavia, ndo se pode
perder de vista o carater subjetivo, cultural, histérico, de género e faixa etaria da atratividade
fisica ou do que é considerado belo. Visto a beleza fisica ser tdo valorizada socialmente, a
atratividade fisica vem sendo estudada sobre diversos aspectos das relacdes sociais, a exemplo
dos lagos de amizade, das relagdes amorosas, do interesse sexual e do campo profissional
(SCHLOSSER; CAMARGO, 2015). E comum associar a beleza fisica a caracteristicas
positivas, tais como: inteligéncia, experiéncia, competéncia, popularidade, sensualidade,
confianca, simpatia, dentre outras. Por esta razdo busca-se entender sua influéncia nas relacdes
humanas (LEE-MANOEL et al., 2002). Apesar da subjetividade da percepcdo da beleza, a
atratividade fisica do professor tem sido estudada nos EUA e Europa com viés qualitativo e
quantitativo, buscando correlacionar a atratividade fisica a variaveis que indiquem a satisfacéo,
motivacdo e aprendizagem do aluno. Teoricamente, essa relacdo é estabelecida devido a
associacdo positiva entre aparéncia fisica e atributos como competéncia e inteligéncia, que de
alguma forma exercem influéncia no processo de aprendizagem do aluno em sala de aula e em
sua satisfacdo quanto a disciplina e ao curso (LIU; HU; FURUTAN, 2013).

2.3.2 Expertise do Professor (EP)

Entende-se por expertise, a habilidade de um sujeito, em exercer ou prover informacdes,
que derivam de sua experiéncia, nivel de educagdo ou competéncia que constitui as
qualificacdes de uma pessoa em determinado assunto, resultando em distin¢éo de determinado
campo de atuagdo (BRITO, 2007; GROSSMAN et al., 2011). No &mbito académico,
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especificamente, a habilidade e a competéncia do professor estdo diretamente correlacionadas
a sua formacdo académica e a sua experiéncia profissional, as quais geram melhores resultados
de aprendizagem dos alunos (BRITO, 2007; GROSSMAN et al., 2011). Os estudos que
investigam os efeitos da expertise do docente do ponto de vista do aluno, sdo ainda incipientes.
Em recente pesquisa, Liu, Hu e Furutan (2013) apontaram que a classificacdo do professor
como expert também esta correlacionada a percepcao da satisfacdo dos alunos com o professor.
2.3.3 Motivacao para Aprender (MA)

A motivacdo para aprender tem sido um dos temas basicos da psicopedagogia e objeto
de reflexdo dos educadores ao longo do tempo. A motivacdo dos alunos pela disciplina tem se
mostrado como um importante desafio para o professor, por ser ela, um importante fator para a
qualidade do envolvimento do aluno na metodologia de ensino e aprendizagem (LOURENCO;
PAIVA, 2010). O resultado da motivacdo do aluno é a obtencdo de maior envolvimento com a
disciplina, e a busca por novos conhecimentos, desafios e oportunidades (ALCARA;
GUIMARAES, 2007). Sobre a tematica motivacdo do aluno no processo de ensino e
aprendizagem, cabe destacar que, o rendimento escolar ndo deve ser atribuido, Unico e
exclusivamente, a fatores como capacidade intelectual, ambiente familiar e situagéo
socioeconbémica, mas também a fatores diretamente relacionados ao processo de ensino-
aprendizagem (CAVENAGH; BZUNEC, 2009). Podem ser encontrados, trabalhos sobre a
motivacao da aprendizagem em varias etapas de ensino, inclusive abordando a influéncia da
atratividade fisica do aluno e do professor na motivacdo (CAVENAGHI; BZNECK, 2009;
SCHELET; SILVA; CAMPOS, 2014). Contudo, no contexto da educacdo superior, Sdo poucas
as pesquisas que investigam a relacao entre a atratividade fisica do professor com a motivacgao
do aluno para aprender, a aprendizagem e a satisfacdo destes com o curso.

2.3.4 Interagdo do Professor com o Aluno (IPA)

Objetivando realizar uma avaliacdo da qualidade das habilidades de comunicacéo e
atitudes dos docentes, Rego (2001) mostrou que os professores ddo mais valor “a competéncia
técnica, sua formacdo académica, a preparacdo e estruturacdo tedrica dos assuntos a serem
abordados nas aulas”. No entanto, os estudantes estimavam outros aspectos como “atitude
simpatica dos professores, eficiéncia e eficacia comunicacional (linguagem simples e atrativa),
elaboracdo e apresentacdo do contedo das aulas, comprometimento com a aprendizagem do
aluno, aplicacdo préatica do conhecimento a ser adquirido e a qualidade das aulas ministradas”.
Nesse sentido, Carrasco (2001) conceitua a comunicagcdo como sendo um jogo harmonioso de
movimentos corporais, expressdes faciais, olhares, entonacdo vocal, gestos, relacdo
interpessoal e apresentacdo pessoal. O autor complementa, argumentando que aspectos da
linguagem, verbal e ndo verbal, formam um todo, com aspectos como a empatia, atencao e
dedicacéo, que caracterizam os processos de comunicacao e relacdo interpessoal, sendo por isso
declarados como importantes pelos estudantes. Estienne (2004) afirma que a expressividade
corporal € um meio de liberar emocdes, fazendo com que as informagdes das emogdes possam
ser entendidas em variagdes muito sutis da agdo comunicativa, interferindo na interacdo aluno-
professor e consequentemente no processo de ensino-aprendizagem e satisfacdo dos alunos com
as aulas. Desse modo, nota-se que, a abertura para o didlogo e uma maior proximidade e empatia
por parte do professor, favorecem uma maior e melhor interagdo deste com o aluno, permitindo
a construcdo de uma relacdo positiva (LIU; HU; FURUTAN, 2013). Portanto, a analise das
varias dimensdes da interacdo aluno-professor, € essencial para a compreensédo e melhoria das
possiveis agbes comunicativas e interativas dos professores universitarios.
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2.3.5 Qualidade da Aula (QA)

Quando o professor tem consciéncia e preocupacdo com o “como” atingir seus objetivos
de ensino, sua forma de comunicar-se cria uma atmosfera agradavel em classe, fazendo com
que os estudantes se sintam capazes de assimilar os conhecimentos transmitidos e utiliza-los
em situacdo de estresse (CASTRO; SILVA, 2001). Para se obter uma comunicacdo dinamica
deve contar com o bom desempenho e equilibrio das caracteristicas verbais e ndo-verbais. Liu,
Hu e Furutan (2013) mostram que pessoas consideradas atrativas tém boa utilizacdo da
linguagem verbal e néo verbal. Portanto, torna-se importante para o professor, o conhecimento
destes fatores de interacdo, ja que esse entendimento serve para avaliar o interesse dos alunos,
e como sua postura interfere nesse interesse e no desempenho dos mesmos. Os métodos de
ensino e os recursos utilizados, refletem de forma diferente no desempenho académico dos
alunos levando-0s a uma maior ou menor interagdo na acdo de ensino-aprendizagem. Isto
ocorre, porque, as pessoas tém diferentes estilos de aprendizagem, por exemplo, enquanto
algumas aprendem melhor ouvindo e lendo, outras aprendem visualizando e praticando. O
empenho do docente em utilizar de forma criativa, a didatica e os recursos disponiveis, para
ofertar novas formas de contato dos alunos com os contetdos a serem assimilados € crucial, por
gerar um maior envolvimento dos alunos com a disciplina (SCHMITT; DOMINGUES, 2016).
2.3.6 Resultado de Aprendizagem (RA)

Korthagem (2004) busca identificar quais qualidades seriam necessarias ao professor,
nos diversos aspectos relacionados ao processo de ensino-aprendizagem. A pesquisa sugere
que, o professor é influenciado por fatores externos, como 0 ambiente em que esta inserido,
além de fatores internos, como a forma que este realiza sua pratica pedagogica na transmissao
do conhecimento e suas atitudes na construcdo de seu relacionamento com os alunos. Na
percepcédo dos alunos, dentre os fatores importantes para o resultado da aprendizagem, surgem
como caracteristicas relevantes do professor, as competéncias que vdo além da instrucdo ou
capacidade técnica deste, como a capacidade de transmitir conhecimentos, a forma de envolvé-
los na aprendizagem e estimula-los ao estudo mais profundo dos conteudos fazendo com que a
aprendizagem se concretize. Declararam ainda os estudantes que, dentre os fatores mais
relevantes da aprendizagem, esta a relacdo afetiva com o professor, mestre que os levam a um
maior aprendizado, fazendo grande diferenga no percurso académico dos alunos (MONTEIRO
et al.,, 2009). As pesquisas realizadas sobre a aprendizagem dos alunos, sugerem que esse
processo esta correlacionado com a percepcdo de atratividade fisica do professor (fator
emocional), o nivel de aprendizado dos alunos e satisfacdo dos alunos com o professor (LI1U;
HU; FURUTAN 2013). O fato de o aluno considerar o professor atrativo fisicamente, o leva a
desejar estar mais tempo com este, 0 mantém mais atento a aula e o motiva a ter um melhor
desempenho na disciplina (FELTON; MITCHEL; STINSON, 2004). Soma-se a isso, o fato de
outros estudos apontarem a capacidade de pessoas atraentes em valorizar linguagens nao
verbais (aparéncia, tonalidade de voz, gesticulacéo, postura, expressoes faciais, dentre outros),
as quais tém uma influéncia positiva no processo de ensino e aprendizado.

2.3.7 Avaliacéo do Professor (AP)

A avaliacdo dos alunos quanto a sua satisfacdo é influenciada por aspectos ligados ao
professor e a instituicdo. Dentre os fatores que influenciam positivamente a satisfacdo destes
estdo habilidade, conhecimento, estratégias, interacdo do professor com os alunos e a percepgao
do ensino como proveitoso e satisfatorio (KANAN; BAKER, 2006). Os resultados de
aprendizagem dos alunos tem sido um dos importantes indicadores para avaliar o professor, o
curso e a Instituicdo no qual estes estdo inseridos (LIU; HU; FURUTAN, 2013). Os estudantes
destacam, como caracteristicas positivas encontradas em alguns professores, 0 comportamento
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e atitudes como: linguagem féacil e atrativa, empatia, respeito as dificuldades, disponibilidade,
atratividade e motivacdo. De modo complementar, as caracteristicas negativas encontradas
frequentemente nos discentes, sdo, criticas negativas aos erros dos alunos, distancia dos alunos,
demonstracdo de orgulho e prepoténcia e incapacidade de entusiasméa-los, o que os leva ao
desestimulo, desejando apenas terminar a disciplina, ficando assim prejudicada sua
aprendizagem e sua formacdo profissional (GABRIELLI; PELA, 2004). Ao avaliarem seus
professores, o0s alunos consideram como importante que estes tenham dominio dos
conhecimentos que envolvem sua disciplina e tenham uma boa didatica em suas aulas. Os
alunos colocam, poréem, em mesmo nivel de importancia, caracteristicas, comportamentos e
atitudes relacionadas ao aspecto afetivo na relacdo de ensino-aprendizagem, declarando que
quando esse aspecto ocorre de forma negativa cria dificuldades ao processo de ensino
dificultando a aprendizagem (MONTEIRO et al., 2009). Os resultados das pesquisas citadas,
permitem compatibilidade com outras, que sugerem que as percepcdes da atratividade fisica
dos alunos quanto ao professor tendem a influenciar o seu julgamento acerca dos professores.
Isso é em decorréncia da aparéncia fisica ser uma caracteristica central no sujeito observado,
podendo suscitar a ocorréncia do Efeito Halo ou Horn, que por sua vez, podem enviesar a
analise das demais caracteristicas do professor, inclusive seu desempenho como profissional
(GABRIELLI; PELA, 2004; KANAN; BAKER,2006; ULEMAN; KRESSEL, 2013).

2.3.8 Satisfacdo do Aluno (SA)

De acordo com Schreiner (2009), a particularidade das IES em relacdo as demais
empresas € que, enquanto estas buscam a satisfacdo em si, as IES encaram a satisfacdo como
um meio para um fim. Esse maior foco das IES nos diversos aspectos que compdem a satisfacao
dos alunos ¢é devido ao fato da motivacdo dos alunos com o ensino e a aprendizagem estar
relacionada & permanéncia dos mesmos na instituicdo. O ambiente universitério satisfatorio é
sem davida relevante para o desenvolvimento do estudante por lhe oferecer a possibilidade de
compartilhar ideias, experiéncias e contato com outras pessoas, 0 que resulta em mudancgas que
refletirdo em seu desenvolvimento pessoal e profissional na medida da extensdo de seu
envolvimento com as oportunidades que lhe sdo proporcionadas. Sendo a satisfacdo com o
curso resultante principalmente da relacdo aluno-professor, o planejamento das aulas e a
metodologia associada ao entusiasmo do professor, vindo da auténtica vocagdo para ensinar,
leva os alunos a terem um maior envolvimento com a disciplina e consequentemente maior
nivel de aprendizagem e satisfagdo com o curso (PASCARELLA; TERENZINI, 2005).
Conforme aspectos investigados pelos diversos pesquisadores citados e a diferenca entre 0s
resultados das pesquisas no Brasil e no exterior, este estudo propfe-se a investigar o tema
considerando aspectos presentes na literatura, bem como novos aspectos introduzidos na
pesquisa. Especificamente, pretende-se investigar se o fato dos alunos de ciéncias exatas
considerarem seus professores atraentes, influencia na satisfacdo destes com o curso. Para tanto
foram investigados fatores ligados a atratividade fisica dos professores como: a motivagédo do
aluno para aprender, a expertise do professor, a interacdo do professor com o aluno, a qualidade
da aula, a aprendizagem do aluno e avaliagdo do professor. A pesquisa visou, ainda, investigar
especificamente se a percepcao de atratividade dos professores estava relacionada a satisfacao
dos alunos de cursos de ciéncias exatas da UFMA - Universidade Federal do Maranhédo e
UEMA — Universidade Estadual do Maranh&o, que sao referéncia na regido nordeste do Brasil
em cursos de ciéncias exatas. Optou-se pelo curso de exatas por se considerar que as
caracteristicas do perfil desses estudantes possam diferir da perspectiva de alunos de outras
areas de estudo, podendo ocorrer entre eles inversdes entre as caracteristicas implicitas
consideradas primarias, como beleza, por exemplo e prevalecer inteligéncia e competéncia.
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3 Metodologia

O estudo é quantitativo de corte transversal, e foi realizado em duas IES do Maranhé&o.
A escolhas das IES deveu-se ao fato das mesmas serem referéncia no campo de ensino de
ciéncias exatas desta regido e terem o maior nimero de cursos de ciéncia exatas. A amostra foi
ndo probabilistica e foram aplicados 368 questionarios no final do segundo semestre de 2017.
O estudo abrangeu os seguintes cursos de ciéncias exatas: Ciéncia da Computagdo, Engenharia
Quimica, Engenharia Elétrica, Engenharia Civil, Engenharia Mecénica, Engenharia da
Computacdo, Engenharia de Producdo, Quimica industrial, Bacharelado Interdisciplinar em
Ciéncias e Tecnologia, Fisica licenciatura, Quimica licenciatura, Mestrado em Matematica,
Matematica licenciatura. A escolha da populacéo alvo, alunos de ciéncias exatas, deriva das
necessidades inerentes as caracteristicas da amostra para o alcance do objetivo deste estudo,
visto que as demais pesquisas realizadas no Brasil foram feitas com alunos graduados e pos-
graduando em cursos de ciéncias humanas (PESSOA, 2013; SOUZA; 2015). As informacdes
da pesquisa foram coletadas por meio da aplicacdo de um questionario com 65 questdes de
multipla escolha, sendo cinco delas referentes a informacdes do aluno e as demais divididas em
dois grandes blocos, com 30 perguntas cada, cujas alternativas foram classificadas dentro da
escala de Likert com cinco possibilidades de resposta, em escala crescente: discordo
absolutamente; discordo parcialmente; indiferente; concordo parcialmente; e concordo
absolutamente. O questionario foi dividido em trés partes: introducdo e duas partes com
perguntas iguais diferindo apenas quanto ao sujeito analisado. Cada uma destas duas partes foi
subdividida em duas sec¢des. A introducdo consistiu de informacGes pessoais do entrevistado.
Sem se identificar o entrevistado respondeu 0 nome do curso universitario o qual estava inscrito,
0 periodo, a idade, 0 sexo e o estado civil. A segunda parte do questionario exigiu que o
entrevistado pensasse em um professor(a) que considerasse atraente fisicamente e respondesse
a primeira bateria de questBes contidas nas duas primeiras se¢des. A terceira parte demandou
do entrevistado que pensasse em um professor(a) que considerasse ndo atraente fisicamente e
respondesse a segunda bateria de questBes contida nas duas ultimas se¢des. As perguntas
contidas nas duas Ultimas partes eram idénticas, a diferenca consistia na analise exigida de um
(@) PAF e (b) PNAF, e estavam divididas em duas secBes. A primeira secdo de cada parte teve
como objetivo coletar informagfes a respeito da percepcdo do aluno sobre: aspectos de
atratividade da aparéncia fisica do professor, aspectos relacionados a expertise do professor, a
percepcdo da qualidade da aula e a interagcdo do professor com os alunos; a segunda se¢éo
referia-se a percepc¢do dos resultados académicos do aluno na disciplina do referido professor,
especificamente a motivacdo para aprender; satisfacdo quanto a disciplina; resultados da
aprendizagem da disciplina e sua avaliacdo do professor. Conforme Hair Jr. et al. (2005), foi
realizado um pré-teste no més de novembro de 2017 com 10 alunos em uma das duas
universidades onde a pesquisa seria realizada para validacdo do instrumento de pesquisa
utilizado, no que se referia a compreensé@o do formato e do contetdo dos questionarios pelos
alunos. Como os resultados do pré-teste ndo indicaram problemas, deu-se inicio a aplicacdo
efetiva dos questionarios, ainda no més de novembro. Nesse periodo foram aplicados 386
questionarios considerados validos. Durante a aplicacdo dos questionérios, os alunos foram
instruidos a ndo fazerem qualquer tipo de identificacdo, tanto deles, quanto dos professores, a
fim de garantir o anonimato dos envolvidos na pesquisa. A respeito dos professores foi
solicitado aos alunos somente a sinalizagdo do género dos mesmos.
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4 Anédlise e Discussdo dos Resultados
4.1 Caracterizacdo da Amostra

Na amostra foi observada a predominancia de pessoas do sexo masculino (68,1%), com
maior concentracdo na faixa etaria de 19 a 23 anos (74,9%), que estavam cursando o primeiro
e segundo periodos (26,7%) e do quinto ao sétimo periodo (38,3%). Esses resultados
demonstram que os alunos de ciéncias exatas das IES podem ser caracterizados como um tipico
aluno de ciéncias exatas: ingressam cedo no ensino superior, em geral, ainda na adolescéncia,
e sdo predominantemente do sexo masculino (ELI, 2015). Em se tratando do estado civil, a
maior parte das pessoas pesquisadas declarou ser solteiras (97,4%).
4.2.3 Teste de Diferenca de Médias

Fica evidente a melhor avaliacdo que os alunos fizeram dos PAFs, em detrimento
daqueles PNAFs, em todos os aspectos investigados relacionados ao professor, ao processo de
ensino-aprendizagem e a satisfacdo dos alunos. Foram observadas diferencas significativas em
todos os construtos, o que demostra que os estudantes, considerando a atratividade fisica do
professor, avaliaram de forma diferente os dois tipos de professores, como pode ser observado
na Tabela 1. Em termos gerais, todos os construtos referentes aos PAFs obtiveram média
superior aos PNAFs, com destaque para AF (PAF = 4,10; PNAF - 1,87), com a maior diferenca,
revelando que os alunos foram coerentes ao pensar em professores atrativos e ndo atrativos. A
AP (PAF = 4,01; PNAF = 2,63) foi o construto que obteve a segunda maior diferenca entre as
médias atribuidas pelos alunos aos PAFS e PNAFS, demostrando que a percepcdo negativa de
atratividade fisica do aluno quanto ao professor pode estar entre os fatores que influenciam para
que os alunos avaliem positivamente seus professores conforme observaram em seus estudos
diversos autores (FELTON; KOPER; STINSON, 2008; PESSOA, 2013; SOUZA, 2015). O
construto IPA teve a terceira maior diferenca (PAF = 3,63; PNAF = 2,83), 0 que pode ser
explicado pela possibilidade dos alunos buscarem se aproximar mais dos professores que mais
Ihe chamem a atencéo, seja em termos fisicos ou académicos (CARRASCO, 2001; ESTIENNE,

2004; SOUZA, 2015).
TABELA 1: COMPARACAO DAS MEDIAS COM VALOR-P <0,05

Valor-p Valor-p

Afirmativa Média Média assumindo assumindo

PAF PNAF variancias variancias

iguais diferentes
ATRATIVIDADE FiSICA (AF) 4,10 1,87 ,000 ,000
EXPERTISE (EP) 4,47 3,58 ,000 ,000
INTERACAO COM O ALUNO (IPA) 3,63 2,83 ,000 ,000
QUALIDADE DA AULA (QA) 4,02 3,24 ,000 ,000
MOTIVACAO PARA APRENDER (MA) 3,58 2,91 ,000 ,000
SATISFACAO COM AS AULAS (SA) 3,98 2,95 ,000 ,000
RESULTADO DA APRENDIZAGEM (RA) 4,16 3,37 ,000 ,000
AVALIACAO DO PROFESSOR (AP) 4,01 2,63 ,000 ,000

Fonte: Elaboragao propria.

No outro extremo, MA (PAF = 3,58; PNAF = 2,91) e RA (PAF = 4,16; PNAF = 3,37)
foram os construtos que apresentaram as meédias mais proximas em suas avaliagoes,
evidenciando a importancia da motivagdo no processo de aprendizagem dos alunos
(LOURENCO; PAIVA, 2010; ALCARA; GUIMARAES, 2007). Ao se observar os resultados
de EP (PAF = 4,47, PNAF = 3,58) em relacdo a AF (PAF = 4,10; PNAF = 1,87), pode-se aferir
que a percepcdo de atratividade fisica dos alunos quanto ao professor ndo tenha influenciado
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tanto a avaliacéo destes quanto a EP do docente, contradizendo resultados de estudos anteriores,
que indicam estreita relacdo ente a percepcdo da atratividade fisica dos alunos com uma
avaliacdo positiva quanto a EP (FELTON; KOPER; STINSON, 2008; SOUZA, 2015).

4.3 Regresséao - Professores Considerados Atrativos Fisicamente (PAF)

Para analisar a relagdo entre a Satisfacdo do Aluno e os demais construtos levando em
conta a AF do professor percebido pelo aluno, utilizou-se o primeiro como variavel dependente
da regressdo e os demais construtos foram as varidveis independentes. O R2 ajustado apontou
0,643, significando que a SA ¢é explicada em 64,3% pelos construtos que foram significativos.
Na Tabela 2, sdo apresentados os resultados das estimacgdes. Ao se analisar 0s construtos
investigados, a significancia do coeficiente de MA demostra evidéncia de que perceber PAF
pode motivar o aluno para aprender com professores por ele assim considerado. O que leva o
aluno a uma maior percepcao de satisfagdo com as aulas e a disciplina do professor. Lourenco
e Paiva (2010) observam que quanto maior for a motivacéo dos alunos maior tende a ser o nivel
de satisfagcdo com o professor. A relacdo da MA com a SA tem sido bastante estudada por sua
importancia no processso de ensino-aprendizagem. Estudos sobre motivacdo e satisfacdo do
aluno, que também investigaram a influencia da percepcdo atratividade fisica do professor
considerado atraente por seus alunos sobre estas duas variaveis, encontraram em sua maioria,
resultados positivos da influéncia da atratividade fisica do professor declarada pelos alunos
guanto a motivacao destes para estudar a disciplina ministrada pelo professor e um maior nivel
de satisfacdo geral (LIU; HU; FURUTAN, 2013; SOUZA, 2015). O coeficiente de RA,
consideraram o PAF, sugere que a percec¢do de bons resultados de aprendizagem na disciplina
costuma fazer com que o aluno sinta-se mais satisfeito com seu desempenho, atribuindo essa
satisfacdo a pessoa do professor (LIU; HU; FURUTAN, 2013). Pessoas tidas como atraentes
despertam maior interesse pelos assuntos que explanam tornando-se mais persuasivas em seus
argumentos. Isto foi evidenciado no resultado de estudos nos quais a percepcao dos alunos da
atratividade fisica do professor faz com que os alunos busquem um maior envolvimento com o
professor e a disciplina por ele ministrada (SOUZA, 2015; LIU; HU; FURUTAN, 2013). Esse
envolvimento pode trazer resultados positivos de aprendizagem e consequentemente um maior

nivel de satisfacdo geral do aluno (LIU; HU; FURUTAN, 2013).
TABELA 2: ESTIMACOES DA REGRESSAO PARA PAF

Coeficientes ndo Coeficientes
Modelo padronizados padronizados t Sig.

B Erro Padrao B
(Constante) -,194 ,256 -, 758 ,449
AF -,008 ,038 -,007 -,214 ,831
EP ,097 ,053 ,068 1,833 ,068
IPA -,009 ,037 -,008 -,239 ,811
QA ,032 ,042 ,026 ,749 ,455
MA ,308 ,042 ,309 7,298 0,00*
RA ,307 ,059 ,239 5,216 0,00*
AP ,324 ,045 ,331 7,250 0,00*

*Significativo ao nivel de 5%
Fonte: Dados da pesquisa

O coeficiente de AP, quando PAFs, indica que quanto melhor € AP maior vem a ser a
SA quanto as aulas, a disciplina e o curso. Isto condiz com resultados de outros estudos que
também encontraram uma relacdo positiva entre AP e SA (PESSOA, 2013; SOUZA, 2015;
FELTON; KOPER; STINSON, 2008; LIU; HU; FURUTAN, 2013). Observa-se como néo
significativos os construtos AF, EP, QA e IPA, o que contraria os resultados encontrados em
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estudos realizados por Liu, Hu e Furutan (2013) e Souza (2015). A AF, por ser um julgamento
totalmente subjetivo, é influenciada por variados fatores, dentre estes a cultura a qual os
individuos pertencem, o que torna ainda mais obscura a compreensédo de sua relacdo com a SA
(PESSOA, 2013). Quanto a EP, o resultado contréario as pesquisas, possivelmente possa ser
explicado pela diferenca do universo das pesquisas e as caracteristicas das amostras estudadas.
Esta pesquisa foi realizada em IES do Nordeste com graduandos de cursos de ciéncias exatas
enguanto que as pesquisas de Liu, Hu e Furutan (2013) e Souza (2015) e Pessoa (2013) foram
realizadas em paises europeus, nos Estados Unidos, e no Sudeste com alunos de graduacao,
graduados e pos-graduados em cursos da area de ciéncias humanas. Quanto ao resultado
referente a QA, também em desacordo com os estudos anteriormente, considera-se que possa
ser influencia de fatores nao relacionados diretamente ao professor, como condi¢des ambientais
e tecnoldgicas, para que a QA possa estar associada a SA (CASTRO; SILVA, 2001). No caso
da IPA, a AF teoricamente pode levar os alunos a uma maior IPA, o que se refletiria em outros
fatores do processo de ensino-aprendizagem elevando o nivel de SA dos alunos, porém isso ndo
ocorreu na investigacdo realizada com esta amostra (FELTON; KOPER; STINSON, 2008).
4.3 Regressoes - Professores Considerados N&o Atrativos Fisicamente (PNAF)

Na regressao aplicada aos construtos investigados, considerando a SA como variavel
dependente para PNAFs, o resultado encontrado para o R? ajustado foi de 0,796. O resultado
da estimacdo é apresentado na Tabela 3. Tratando-se dos PNAFs, foram também significativos
para a SA, considerando a regressdo anterior, os construtos MA, RA e AP, sendo estes
resultados semelhantes aos encontrados na regressao para professor atraente. Isto demostra que
a associacdo destes construtos com a SA independe da atratividade fisica dos alunos pelos
professores, podendo estar mais associada a outros fatores como a qualidade da interacdo deste
com seus alunos e a capacidade para ensinar e envolver os alunos (PESSOA, 2013). Ressalta-
se no resultado da regresséao a significancia do construto IPA para a SA. A IPA é identificada
como importante, visto que, esta leva os alunos a quererem estar mais tempo com o professor,
despertando neles também a sensacdo de necessidade de continuarem motivados e engajados
nas atividades curriculares, elevando assim o interesse académico dos alunos pela disciplina do
professor mais interativo (PASCARELLA; TERENZINI, 2005). Destaca-se que a IPA pode
ser adivinda de outros fatores, que ndo seja a AF, como atitudes positivas e éticas do professor
com a turma. O bom nivel de IPA com a turma eleva o nivel de SA. Essa constata¢do corrobora
com a observacao de que a interacdo pode tornar verdadeira a afirmagdo de que “quem ¢ bom

¢ bonito” (LEE-MANOEL et al., 2002).
TABELA 3: ESTIMAQOES DA REGRESSAO PARA PNAF
Coeficientes ndo

Coeficientes. Padronizados.

Modelo padronizados t Sig.
B Erro Padréo Beta

1 Const.) -,189 ,126 -1,497 ,135
AF -,007 ,040 -,005 -,183 ,855
EP ,027 ,037 ,025 726 ,468
IPA ,071 ,034 ,066 2,104 ,036*
QA ,002 ,037 ,002 ,065 ,948
MA ,306 ,042 ,291 7,252 ,000*
RA ,301 ,048 ,267 6,317 ,000*
AP ,358 ,045 ,356 8,048 ,000*

*Significativo ao nivel de 5%
Fonte: Dados da pesquisa
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Percebe-se ao observar os resultados da regressdo para PNAFs que os construtos AF,
EP e QA, ndo tiveram associa¢do com a SA, o que se assemelha aos resultados encontrados em
estudos aqui ja referenciados (LIU; HU; FURUTAN, 2013; SOUZA, 2015). A néo ligagéo entre
a AF e a SA considerando PNAFs na amostra estudada, indica que uma expectativa de um
provavel resultado esperado neste trabalho pode estar correta, de que a AF ndo fosse
significativa para a satisfagdo dos alunos de ciéncias exatas, o que foi indicado nos resultados
encontrados na regressdo efetuada para PNAFs pelos alunos investigados. A EP, também néo
apresentou significancia estatistica, sendo reconhecida pelas IES pela titulacdo técnica dos
professores. Isto tem levado estas instituicdes a exigirem e investirem cada vez mais neste
aspecto no que diz respeito ao seu corpo docente. Dentro desse contexto, € possivel perceber
que na formacdo do professor universitario pouca ou nenhuma atencdo tem sido dada a
preparacdo especifica destes para sua formacdo pedagdgica no que diz respeito as suas préaticas
didaticas em sala de aula, aos aspectos comunicacionais e emocionais de sua relacdo com 0s
alunos, reforgando a ideia de que apenas ter titulacdo e ser um pesquisador ndo leva os alunos
a sentirem-se satisfeitos com a EP do professor (BARBOSA et al., 2009). Quanto ao construto
QA, néo significativo ao tratar-se de PNAFs, sugere que os alunos de ciéncias exatas nao
relacionam a AF com os aspectos considerados por eles como significativos para sua satisfacéo
com a qualidade da aula. Isto leva a pensar que os aspectos da QA aqui investigados nédo
demonstram ter relacdo com a SA. Pessoa (2013) observa que 0s construtos com resultados
significativos para a SA, quando levado em conta a AF dos professores, os resultados das
relacGes destes com a SA se mostraram mais fracas nos resultados de seu estudo realizado no
Brasil que nos resultados encontrados em estudos realizados em paises europeus e nos EUA.
4.4 Analise geral dos resultados

Ao comparar os resultados dos testes de diferencas de médias, observou-se que em todos
o0s construtos, os PAFs de modo geral obtiveram uma melhor avaliacdo que os PNAFs pelos
alunos, sendo este resultado semelhante aos resultados encontrados nos estudos de Liu, Hu e
Furutan (2013) e Souza (2015). Para responder a questdo de pesquisa realizou-se uma
comparagao das estimagOes efetuadas para PAFs e PNAFs, buscando avaliar a ocorréncia de
associacdo da AF dos professores com a SA. Na comparacado das estimacdes, 0s construtos AF,
EP e QA tiveram resultado ndo significativo tanto para PAFs como para PNAFs. Isso indica
gue na percepcao estes fatores ndo impactam na SA de ciéncia exatas. Isto ja era esperado em
relacdo ao construto AF devido ao perfil racional e técnico dos alunos de ciéncias exatas.
Podendo também este perfil influenciar nas avaliac6es dos construtos EP e QA. Ao se verificar
as avaliagOes efetuadas pelos alunos dos componentes do construto EP, observa-se que o
componente “possui dominio do assunto que ensina” recebeu as maiores notas dentre 0s
componentes avaliados no construto tanto para PAF quanto para PNAF, o que demostra
racionalidade nas respostas dadas. Quanto ao construto QA, que obteve uma das maiores
avaliacOes tanto para PAFs quanto para PNAFs, e apresentar-se como néo significativo para a
SA nos dois casos na comparagdo das estimacoes, leva a concluséo que esse fato possa estar
relacionado a fatores ndo investigados nesta pesquisa com 0s aspectos de instrumentais técnicos
gue ndo estdo diretamente ligados ao professor, mas desejados pelos alunos para uma melhor
QA. SIQUEIRA et al., (2012) argumentam que estudantes de ciéncias exatas e humanas tem
perfis diferentes e que, portanto, diferem em suas percepgdes ao avaliarem seus professores.
Enquanto os alunos de ciéncias humanas sdo mais sensiveis a fatores tedricos e emocionais, 0s
alunos de ciéncias exatas levam em conta 0s aspectos técnicos e praticos em suas avaliagdes.
Os construtos MA, RA e AP cujos resultados tiveram maiores avaliaces para PAFs, na analise
comparativa das regressodes tiveram todos eles resultados significativos tanto para PAFs como
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para PNAFs. Isso permite dizer que a AF do professor ndo seja responsavel pela associacéo
destes fatores a SA, indicando mais uma vez a racionalidade nas avaliagdes dos alunos de
ciéncias exatas quando se verifica a estreita e necessaria ligacdo destes construtos entre si e 0
objetivo profissional destes alunos. A avaliagéo do construto MA corrobora as conclusdes de
outros estudos de que a AF do professor desperte nos alunos apenas uma motivacao imediatista
e superficial, e que a motivacdo pode ocorrer de maneira mais solida através da IPA e a
qualidade da relacdo construida entre eles. Podendo também estar a MA relacionada a fatores
que independem do professor, como condi¢des técnicas referentes a laboratorios e as condi¢des
de realizacdo de pesquisas para o aprendizado pratico (LOURENCO; PAIVA, 2010; ALCARA;
GUIMARAES, 2007). O construto RA demostrou um fraco efeito da AF em sua avaliacio,
como pode ser observado nas médias alcangadas por PAFs e PNAFs, que foram muito proximas
uma da outra. Isto evidencia a ndo associac¢ao da percepcdo da AF com SA. Por fim, quanto ao
construto AP, embora a percepcdo da AF dos alunos tenha levando estes a avaliarem melhor os
PAFs, os resultados das estimagOes sugerem um efeito da AF na SA tanto para PAFs como para
PNAFs. Os resultados encontrados demostram que a AP afeta a SA independente da influéncia
da AF do professor na avaliagdo destes pelos alunos. O que leva a conclusdo de que a satisfagéo
do aluno com o curso independe da atratividade fisica dos professores. O construto IPA, que
teve maior média para PAF, quando analisado na analise comparativa das regressdes teve
resultado significativo apenas para PNAFs. Isso demonstra que a boa interacdo do aluno com o
professor independe da percepcdo da AF do professor pelos alunos, reforcando a observacéao
dos diversos autores que colocam a IPA como fator fundamental para o aprendizado dos alunos
e a satisfagéo destes com a disciplina e o curso. Isso demonstra a importancia do fator IPA para
0 processo de ensino-aprendizagem como ja demonstraram estudos anteriores (REGO, 2001;
MATOS, 2006; MORTIMER; SCOTT, 2002).
5 Conclusdes

O objetivo deste estudo foi verificar se a atratividade fisica do professor percebida por
alunos de cursos superiores de ciéncias exatas estaria associada a satisfacdo do aluno como
curso. Visando alcancar esse objetivo realizou-se um estudo descritivo de natureza quantitativa
com estudantes de cursos de ciéncias exatas em universidades da regido nordeste do Brasil.
Utilizando-se do instrumental de Pessoa (2013) procedeu-se uma analise descritiva e
comparativa dos dados gerados pela avaliacdo dos alunos quanto a atratividade fisica dos
professores quanto aos fatores de avaliagdo investigados: expertise do professor, motivagéo do
aluno para aprender, interacdo do professor com os alunos, qualidade da aula, resultado de
aprendizagem, avaliacdo do professor, e em seguida realizou-se regressdes das avaliagOes
efetuadas em funcdo da satisfacdo dos alunos e a comparacdo destas para verificar se
atratividade fisica estaria associada a satisfacdo do aluno como curso. Os resultados
evidenciaram que os professores considerados atrativos fisicamente foram melhor avaliados
quanto a todas as variaveis investigadas tidas como variaveis dependentes em relacdo a variavel
satisfagdo do aluno. Porém, a analise e comparacéao das regressdes realizadas para responder a
questdo de pesquisa mostrou ndo haver associacdo entre a percepcdo de atratividade do
professor e a satisfagdo dos alunos com o curso. Embora os resultados desta pesquisa tenham
apresentado médias mais altas para todos os construtos relacionados a professores considerados
atrativos pelos alunos, a analise comparativa da regressao mostrou que a atratividade fisica dos
professores ndo esteve associada a satisfacdo do aluno com o curso. A contribuicéo tedrica deste
trabalho estd em estudar uma amostra ainda ndo estudada nos demais trabalhos desenvolvidos
até agora, ou seja, investigar a possibilidade de influéncia da percepcdo da atratividade fisica
dos professores pelos alunos na avaliacdo dos professores por alunos de ciéncias exatas, assim
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como a influéncia desta percepcédo na satisfacdo destes alunos com o curso. Visto que nao foi
encontrado nenhuma pesquisa sobre o tema realizada nesta regido do pais. Foram encontradas
apenas as pesquisas de Pessoa (2013) e de Sousa (2015) ambas realizadas na regido sudeste do
Brasil com alunos de cursos de ciéncias humanas. Ressalta-se ainda como contribuicdo tedrica
a analise dos construtos Qualidade da Aula e Interacdo do Professor com o Aluno quanto a
atratividade fisica do professor, por serem fatores ainda pouco estudados no ensino superior e
considerados na literatura como importantes aspectos para o processo de ensino-aprendizagem.
Foi observado nesta pesquisa a relevancia que teve a Interagdo do Professor com o Aluno para
a satisfacdo do aluno com o curso independente da percepcao de atratividade fisica do professor
(CARRASCO, 2001; ESTIENNE, 2004; REGO, 2001; MATOS, 2006; MORTIMER; SCOTT,
2002). Ao ampliar a discussao sobre a influéncia que tem a percepcao da atratividade fisica que
os alunos tem dos professores, este trabalho espera contribuir na pratica com os professores,
oportunizando a estes entender como sua atratividade fisica, definida ndo apenas pela beleza
fisica, mas também por sua expressdo corporal, sua fala, sua afetividade com os alunos, pode
influenciar em fatores de ensino-aprendizagem, como interagdo com o alunos, motivacdo
destes para o aprendizado, nos resultados de aprendizagem e na avalia¢6es que os alunos fazem
dos professores. Levando-os a dar a sua imagem e suas habilidades de relacionamento
intrapessoal e interpessoal a mesma importancia que dédo a sua formagao académica, visto que,
estes aspectos demostram ter relevancia para a experiéncia de estudo aos alunos, aumentando
assim o nivel de satisfacdo destes como curso. Esse estudo pretendeu também contribuir na
pratica para que as InstituicGes de Ensino Superior avaliem a possibilidade de distor¢cdes na
avaliacdo que os alunos fazem dos professores, esperado que os resultados encontrados: a) leve
os profissionais de Gestdo de Pessoas destas Instituicdes de Ensino a analisarem de maneira
mais critica a avaliacdo dos alunos como medida de desempenho dos professores evitando
assim erros que possam vir a prejudicar a carreira destes profissionais; b) possibilite que os
Gestores de Pessoas cientes da possibilidade de ocorréncia da influéncia da percepcdo de
atratividade fisica nas decisbes de contratacdo dos professores, possam evitar que esta
prejudique a avaliacdo dos candidatos nas fazes de recrutamento e selecdo, porém, que
considerando a relevancia da atratividade do professor para o processo de ensino-
aprendizagem, busquem no plano de desenvolvimento destes profissionais trabalhar aspectos
pessoais relacionados a competéncias intrapessoal e interpessoal pela importancia que estes
aspectos tem no potencial de atratividade fisica das pessoas. Quanto as limitacdes desse estudo,
pode-se citar a amostra nao probabilistica e a conseguinte impossibilidade de generalizar os
resultados apresentados. Cita-se também como limitagdo, o préprio fato de a pesquisa ter sido
realizada apenas com alunos de ciéncias exatas podendo as proximas pesquisas terem como
amostra alunos de ciéncias humanas, exatas e sociais. Futuras pesquisas poderiam avancar neste
campo de estudo incluindo na avaliacdo dos professores fatores ligados a pratica pedagdgica
dos professores, aspectos relacionados a forma de relacionamento dos professores com 0s
alunos, e a forma como os professores avaliam seus alunos. Fatores que parecem influenciar na
aceitacdo ou rejeicdo do professor podendo influenciar na atratividade dos alunos pelos
professores e repercutem na aprendizagem e aproveitamento da disciplina ministrada. Podera
também serem realizadas pesquisas em relacdo a influéncia da percepcao de atratividade fisica
dos professores pelos gestores de pessoas nos processos de recrutamento e selegéo.
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