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Resumo

O estudo tem por objetivo apresentar dados qualitativos sobre a percepcdo do trabalho
docente por professores horistas de cursos de graduagdo em administragcdo em instituicOes de
ensino superior privadas, no municipio do Rio de Janeiro. O esforco ao longo da pesquisa foi
0 de apresentar as particularidades do trabalho desses professores nas instituicdes onde
lecionam, buscando entender as formas como agem, pensam e sentem o seu fazer. A fim de
desenvolver esta andlise, no referencial tedrico é apresentada uma revisdo da literatura acerca
do ensino como mercadoria e dos principais elementos que permitiram a constituicdo do
campo do ensino superior privado no Brasil a partir dos anos 1990. Realizou-se pesquisa de
carater qualitativo, com o uso de entrevistas semiestruturadas, aplicando-se entrevistas em
profundidade, em que foram investigadas questbes como o regime de trabalho horista, as
praticas de gestdo nas IES privadas, relagbes com os alunos, carreira, 0 ensino da
Administragéo, reconhecimento social do trabalho e outras. Com base na literatura consultada
e na realizacdo da pesquisa de campo, constatou-se que elementos como desvalorizagdo e
perda do sentido do trabalho docente sdo sentimentos presentes nas relacbes que esses
docentes estabelecem com as instituicbes. Conclui-se também que os professores percebem
uma precarizagdo em suas relagdes de trabalho, bem como veem o ensino de Administracdo
fundamentado em paradigmas funcionalistas com foco no mercado.

Palavras-chave: Trabalho docente; Ensino da Administracdo, Ensino superior privado,
Precarizacao do trabalho docente.

Area tematica: Ensino e Pesquisa em Administracio e Contabilidade

1 Introducéo

A exigéncia do capital por trabalhadores qualificados e polivalentes tem ocasionado
uma crescente valorizagdo pelo conhecimento, transformando-o em mercadoria e em produto
de potencial valor econdémico. Associado a isso, as instituicdes de ensino superior (IES)
privadas ao produzirem e reforcarem a ideologia da busca desenfreada por qualificacdo para
garantia da empregabilidade e como veiculo de legitimacdo do desemprego para aqueles
trabalhadores que ndo se “esforcaram” para se manter “qualificados”, produzem
consumidores em potencial para a produgdo em escala de uma “mercadoria”: a educacao
(SANTOS, 2015; HELOANI; PIOLLI, 2005).

Dessa forma, a educacdo passa a ser trabalhada como uma atividade de natureza
econbmica, que deve ser oferecida pelo mercado sob a forma mercadoria-servico, sob as
regras da producdo e da circulacdo de mercadorias e subordinada a lei da mais-valia (SILVA,
BERALDO, 2008; MAUES, 2010).

No Brasil, essa mercantilizacdo da educacdo superior empreendida nas ultimas
décadas tem contribuido para a descaracterizacdo do processo pedagogico e das relacGes
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educacionais. Nas instituicbes universitarias particulares e no trabalho do professor, as
caracteristicas proprias ao trabalho flexivel vem se fazendo presentes e com grande
intensidade, impondo uma nova logica as rotinas académicas e alterado substancialmente as
relacdes de trabalho dos docentes, gerando um novo carater que precisa ser analisado, ja que
essas mudancas impdem aos docentes novas percepgdes, formas de agir, pensar e sentir o0 seu
fazer (SANTQOS, 2009; SIQUEIRA, 2009).
Reconhecendo essa lacuna como um desafio, o presente trabalho tem por objetivo:
apresentar as percepgdes do trabalho docente por professores horistas de cursos de graduacao
de administracdo em Instituicdes de Ensino Superior (IES) privadas no municipio do Rio de
Janeiro, a fim de possibilitar, em maior nivel de profundidade de anéalise, o entendimento das
particularidades nas formas de agir, pensar e sentir o seu fazer.
Tomou-se como referéncia o campo da Administragdo, por considerar que investigar o
trabalho do docente horista neste campo ndo tem sido alvo de interesse de pesquisadores, 0
que limita a produgdo académico-cientifica sobre o tema nesse campo do conhecimento.
Outro dado que justifica o interesse de pesquisa para 0 campo da Administracdo é que,
conforme esclarecem Andrade et al. (2013), os cursos de Administragdo no Brasil focam o0s
aspectos tecnicos e processuais em detrimento dos humanos e sociais, e estdo pautados
exclusivamente no mercado. Assim, distanciam-se sobremaneira do que é preconizado para a
construcdo de profissionais critico-reflexivos capazes de desenvolver estratégias que
culminem numa intervengdo positiva na sociedade, tal como idealizado para a formagdo em
Administracdo segundo as Diretrizes Curriculares para o curso de Administracdo do
Ministério da Educacdo e Cultura (MEC). Nesse sentido, o docente, ao abdicar de sua
condicdo de educador e pela dimensao ontoldgica de seu trabalho, submete-se a uma pratica
padronizada de transmissdo de informagOes e veiculacdo de ideologias neoliberais
(SIQUEIRA, 2009; SANTQOS, 2015).
Cabe ressaltar que, neste artigo, adotou-se como definicdo de professor horista, ou
regime de hora-aula, o professor contratado, Unica e exclusivamente, para ministrar aulas,
cuja remuneracao é baseada na hora-aula, obedecendo aos seguintes critérios:
O salério do professor horista € composto, no minimo, por trés itens: o
salario base, o descanso semanal remunerado (DSR) e a hora-
atividade. O salario base é calculado pela seguinte equacao: nimero
de aulas semanais multiplicado por 4,5 semanas e multiplicado, ainda,
pelo valor da hora-aula (artigo 320, paragrafo 1° da CLT). O DSR
corresponde a 1/6 do salério base. A hora-atividade corresponde a 5%
do total obtido com a somatoria de todos os valores acima referidos.
(SINPRO-SP, 2015).

2 Revisdo Teorica

2.1 O Impacto das Mudancas no Ensino Superior Privado no Trabalho do Professor

Horista

Esta secdo tem como objetivo problematizar a questdo do ensino como mercadoria,
para em seguida apresentar 0s principais elementos que permitiram a constituicdo do campo
do ensino superior privado no Brasil, tomando como marco os estudos encaminhados sobre a
tematica a partir dos anos 1990. Por fim, serdo apresentados os impactos contemporaneos das
mudanc¢as no mundo do trabalho e da expansdo do ensino superior no Brasil no trabalho e nas
relacdes de trabalho do professor horista, destacando esses efeitos na alienacdo do trabalho
deste profissional.

Nos anos de 1970, ocorreu uma queda significativa nos ritmos do crescimento das
economias capitalistas (BOSI, 2007), gerando uma crise de acumulacgéo do capital, a qual, no
campo da reflexdo marxista, pode ser explicada pelo préprio processo de acumulacdo de
capital que leva ao limite os niveis de produtividade e de competicdo (MARX, [1887] 1983).
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A fim de recompor seu poder hegemonico em resposta ao enfrentamento da crise
mundial vivenciada nos Gltimos trinta anos do século XX, o capital produziu mudancas
significativas nas funcbes do Estado e provocou o declinio do modelo de Estado de Bem-
Estar Social, cujas politicas sociais e econémicas voltavam-se para equalizar a producédo da
desigualdade, segregacdo e exclusdo da populacdo (RIBEIRO, 2012). Para Santos (2006) e
Ovejero, (2010), o Estado de Bem-Estar representava o pacto social entre o trabalho e o
capital, originado no inicio do século XX, impulsionado pelo término da Segunda Guerra
Mundial e pelas propostas contratadas no New Deal.

O capital p6s em movimento um conjunto de processos que minaram 0 COMPromisso
do modelo do Estado de Bem-Estar Social, cujo papel era atender as questdes de cunho social,
como saude, educagdo, seguranca e habitacdo para o bem-estar da populagdo. Essa
reestruturagdo econémica e de ajustamento social e politico, acarretou em politicas de
liberalizagdo, desregulamentacdo e privatizacdo desses setores ligados ao social (OVEJERO,
2010).

Com o desmatamento do Estado de Bem-Estar Social, 0 novo padréo capitalista de
producdo ocasionou um reajustamento social, politico e econdmico mediante a alteragdo
substancial da forma de organizacdo e atuacdo do Estado, que passou a garantir o livre
mercado (ANTUNES, 1999).

Foi nesse contexto que se desencadeou no Brasil, na virada para os anos 90, um
processo de reformas que tinham como objetivo o desmantelamento do Estado, identificado
pelo discurso politico corrente como responsavel pelas desigualdades vigentes. Assim,
vivencia-se uma racionalizagdo da participacdo do Estado na economia nacional, a
flexibilizacdo dos direitos trabalhistas, a privatizacdo das empresas publicas, a abertura da
economia nacional e o corte nos gastos sociais (SIQUEIRA, 2009).

Isso ganha maior nitidez com o langcamento do Plano Real e a elei¢cdo de Fernando
Henrique Cardoso para presidente. Ocorre um periodo de liberalizacdo do comércio exterior,
com a finalidade de tornar a economia do pais mais internacionalizada e moderna, para que as
estruturas produtivas internas pudessem competir liviemente no mercado internacional e
alcancar o ingresso no “primeiro mundo” (SIQUEIRA, 2009). Como aponta Antunes (1999),
aconteceu uma transferéncia monumental dos servigos publicos para a esfera da iniciativa
privada e, com isso, o Estado de Bem-estar Social deu lugar ao Estado Neoliberal,
caracterizado pelo descompromisso com as questdes sociais. Neste sentido, formas de
producdo ndo capitalistas foram incorporadas ao circuito de producéo capitalista, tornando-se
importantes para o processo de reproducéo e acumulagédo do capital.

Esse novo modelo de Estado impactou no papel e na finalidade da educacéo,
principalmente na superior, a qual passou a ser vista como uma atividade de natureza
econbmica, que deveria ser oferecida pelo mercado sob a forma mercadoria-servigo, das
regras da producdo e da circulacdo de mercadorias e subordinada a lei da mais-valia,
conferindo félego adicional para superacdo da crise vivenciada até entdo pelo capital (SILVA;
BERALDO, 2008).

A reforma do Estado, impulsionada pelo governo do ex-presidente Fernando Henrique
Cardoso, deixou uma marca politica forte no que diz respeito a educacdo. Nesse periodo,
foram aprovados varios instrumentos legais que regem hoje a estrutura e organizacdo do
sistema educacional brasileiro e as reformas educacionais relativas ao ensino superior
ganharam impulso definitivo e formas mais profundas e duradouras no plano geral das
reformas constitucionais (DOURADO, 2002).

As politicas voltadas para a mercantilizacdo da educacao superior, irradiadas para toda
a América Latina pela atuacdo do Banco Mundial ao longo da década de 90, instituindo a
I6gica de que a educagdo deve ser encarada como setor dos servicos ndo exclusivos do
Estado, influenciaram fortemente a educacao superior no Brasil, que sofreu forte impacto da
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tendéncia mundial de expansdo do ensino superior pela via da iniciativa privada (MAUES,
2010).

Como aponta Dourado (2002, p. 239):

A atuacdo do Banco Mundial no ambito das politicas educacionais
tem indicado o papel deste organismo internacional como importante
interlocutor da politica macroeconémica, em sintonia com o Fundo
Monetéario Internacional (FMI). A redefinicdo da funcdo do Estado no
Brasil, por meio da adogéo das diretrizes do Banco Mundial efetiva-se
na medida em que os empréstimos estdo condicionados a ado¢do pelo
pais tomador das diretrizes dos organismos. Sendo o MEC o
equivalente a uma subsecdo do banco, a convergéncia é completa.

Assim, como ndo poderia deixar de ser, a economia capitalista neoliberal repercutiu
fortemente no campo educacional, principalmente a partir da proposta apresentada pelos
Estados Unidos em 1999, para que a educagdo passasse a compor o rol das atividades de
servicos subordinada ao mercado, por meio da Organizacdo Mundial do Comércio (OMC) e
do Acordo Geral sobre 0 Comércio de Servicos (Gats) (BARROS, 2013). Por conseguinte, na
conjuntura da globalizacdo e das reformas neoliberais do ensino, através de parcerias entre o
publico e o privado, que diluem suas fronteiras, e de politicas deliberadas que transferem as
verbas do ensino publico para a iniciativa privada, a exemplo do que tem representado o
Programa Universidades para Todos (PROUNI), o Brasil vivenciou no campo da educagao
superior privada uma grande expansdo (BOSI, 2007).

Segundo o censo do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas (INEP) de 2012, das
2.416 IES brasileiras, 89% sdo privadas; cerca de 75% do total de alunos da educacédo
superior estdo matriculados nestas IES, em sua imensa maioria alunos trabalhadores, que se
dividem entre atividades académicas e laborais. O segmento da pds-graduacao apresentou
crescimento na ordem de 379% nos Gltimos anos no setor privado. A proporgdo entre IES
publicas e privadas inverteu-se nos ultimos trinta anos.

Portanto, a consolidagdo da matriz do ensino superior nesses termos evidencia uma
efetiva mercantilizacdo da educacdo no Brasil, que insere 0 setor como mais uma estratégia
do capital para acumulacéo e reproducdo de riquezas em um mercado globalizado, gerando
muitos problemas que surgem em decorréncia desta expansdo — como, por exemplo, a perda
progressiva da educacdo em seu carater publico, gratuito, universal e laico (BOSI, 2007,
MAUES, 2010; SIQUEIRA, 2009).

Outra solucéo implementada pelo capital a fim de superar a crise ocorrida nos anos 70,
gue também gerou forte impacto na educacao superior, foi a restruturacdo dos processos de
trabalho e da producéo de mercadoria (SANTOS, 2012; BOSI, 2007).

Para intensificar a producdo de mercadorias, inovacbes tecnologicas foram
introduzidas nos sistemas de producdo capitalistas a partir da superautomacéo, da roboética, da
informatizacdo e da internet. Esse fendmeno incorporou a producdo capitalista diferentes
areas e fungbes, gerando um quadro critico de complexidade que repercutiu em profundas
mudanc¢as no mundo do trabalho (OVEJERO, 2010; ANTUNES, 1999).

O novo quadro exigiu maior qualificacdo por parte dos trabalhadores, que até entdo,
no modelo taylorista/fordista, eram destituidos de todo conhecimento do processo de
producao. Dessa forma, para que pudessem ser capazes de resolver os “problemas” novos da
organizacdo e da sociedade com rapidez e eficiéncia, passaram a ter que desenvolver novas
competéncias e habilidades (ANTUNES, 1999).

A exigéncia do capital por trabalhadores qualificados e polivalentes transferiu ao
trabalhador a responsabilidade por sua qualificacdo, o que ocasionou, dentre outros fatores,
crescente valorizacdo pelo conhecimento na sociedade capitalista, transformando-o em
mercadoria, isto é, em um produto de potencial valor econdmico (MAUES, 2010). Nesse



VI Congresso Nacional de Administragéo e Contabilidade - AdCont 2015
29 e 30 de outubro de 2015 - Rio de Janeiro, RJ

contexto, de forma compativel com o ideario neoliberal, a ética individualista e a
competitividade sdo reforcadas mediante “a aquisicdo/acimulo de conhecimentos” que
supostamente garantiriam “empregabilidade” ao trabalhador. Os trabalhadores, submetidos a
ameaca constante da demissdo e inseguranca em relacdo a permanéncia no emprego,
concorrem entre si para desenvolverem competéncias que possam “garantir” sua permanéncia
nele. Assim, o desejo de vencer e obter sucesso tornou-se uma “obsessdo”, requisitando do
trabalhador uma dedicacdo extra sem limites, que se estende para além dos muros das
organizacbes (SANTOS, 2012; KUENZER, 2002; ANTUNES, 1999, SANTQOS, 2009).

Criam-se, portanto, consumidores em potencial para a producdo em escala de uma
“mercadoria”: a educagdo, principalmente se as IES privadas produzirem e reforgarem a
ideologia da busca desenfreada por qualificacdo para garantir a empregabilidade e como
veiculo de legitimagdo do desemprego para aqueles trabalhadores que ndo se “esforcaram”
para se manter “qualificados” (SANTOS, 2009; HELOANI; PIOLLI, 2005).

Nesse sentido, Kuenzer (2002) introduz uma importante discussao para problematizar
a nova relacdo entre o mundo do trabalho ¢ a educacdo, através dos conceitos de “exclusao
includente” e “inclusdo excludente”. A primeira estd relacionada as varias estratégias do
capital para excluir o trabalhador do mercado formal, onde tinha direitos assegurados e
melhores condigdes de trabalho, para inclui-lo no mundo do trabalho de forma precarizada,
por meio de salarios mais baixos; da terceirizacdo; do trabalho autbnomo ou do
“empreendedorismo”, aumentando a jornada de trabalho. Para a autora, ¢ dessa forma que o
capital flexivel se alimenta, mantendo a forca de trabalho que Ihe convém para garantir sua
produtividade / lucratividade através do trabalho precarizado.

Ja a “inclusdao excludente” corresponde a logica que diz respeito ao investimento
neoliberal de inclusdo na educacdo para o desenvolvimento de competéncias baseadas na
linguagem da gestdo flexivel. Assim, essa aparente inclusdo no campo educacional fornece a
justificativa para a exclusdo dos trabalhadores do mundo do trabalho, por ndo terem
desenvolvido as competéncias necessarias para se manterem empregaveis (KUENZER,
2002).

No ambito desse sistema, 0 ensino superior passa a ser visto como um lugar de
formagdo profissional e de desenvolvimento das competéncias exigidas pelo mercado de
trabalho. Conforme apontam Lombardi et al. (2002, p. 5), a “promessa da empregabilidade ¢
guiada pela énfase nas capacidades e competéncias que cada pessoa deve adquirir no mercado
educacional para atingir uma melhor posi¢ao no mercado de trabalho”.

Com a incorporacédo da légica capitalista na educacdo superior, os fatores que visam a
um ensino de qualidade, capaz de formar pessoas autbnomas, criticas, reflexivas e aptas a
responder e superar as demandas da sociedade de forma ética, dao lugar a educacéo baseada
em principios utilitaristas, cujo objetivo é desenvolver profissionais capazes de resolver
problemas novos do mercado com rapidez e eficiéncia (KUENZER, 2002).

Nesse sentido, Barros et al. (2013) explicam que o ensino proferido pelas IES privadas
visa a reproducdo do saber que venha a contribuir para a produtividade do mercado, isto €,
para a preparacdo de trabalhadores polivalentes e flexiveis que atendam as demandas das
organizacOes capitalistas. Dessa forma, outras dimensdes da formacdo humana séo
desprezadas, como desperdicio de custos que ndo agregam valor para o mercado de trabalho
instituido. Como isso, o0 professor universitario passa a ter que adequar seu ensino ao que é
exigido pela maioria das IES privadas, ou seja, a uma formacdo de profissionais baseada nos
paradigmas utilitaristas. Assim, transmitem em suas aulas “saberes consagrados” por esse
paradigma, que muitas vezes sdo desatualizados e de qualidade duvidosa (MANCEBO et al.,
2006).

Para Santos (2009), a énfase dada pelas IES privadas a instrumentalizagdo curricular
tem contribuido para a perda do sentido do trabalho docente, a medida que a dimenséo
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criadora, epistemoldgica, politica e transformadora de seu trabalho deixa de ter valor em
nome das aulas padronizadas do mercado. A autora aponta, ainda, que a introducdo de
politicas e estratégias usuais no campo das organizacdes capitalistas no dia a dia das
instituicGes de ensino superior privadas também tem contribuido para a desvalorizacdo do
trabalho docente, impondo uma nova l6gica as rotinas dos professores.

Sob essa Otica, Siqueira (2009) acrescenta que as estratégias de gestdo antes utilizadas
no sistema industrial, ao serem adotadas como ferramentas de controle do trabalho docente,
impactam na perda da liberdade do professor na criagdo de suas aulas, o qual se vé& muitas
vezes condicionado a um material pedagdgico, sistemas de avaliagdo e de ensino
padronizados pela clpula da instituicdo.

A autora também traz outro exemplo da adocdo das caracteristicas proprias do sistema
de producéo flexivel pelas IES privadas, ao problematizar a imposi¢do da relacdo na qual a
educacdo ¢ um bem comprado pelo cliente / aluno e o professor / trabalhador deve
necessariamente pautar-se pela satisfagdo da “clientela”, sob risco de demissdo. Segundo a
autora, esse elemento exige um “novo modo de ser professor” e lhe traz um sentimento de
esgotamento moral com relacdo a profissdo, que se conjuga a insatisfacdo com o trabalho e
angustia gerada pela seguranca de perder o emprego, 0 que denota uma precarizacdo no
emprego desse profissional.

Tomando como referéncia Marx ([1887] 1983), que define a alienacdo como a
representacdo de um trabalho exteriorizado, dissociado do homem que o realiza, em que ele
passa a nao ser mais dono do proprio produto que produz por meio de seu trabalho, € que
Siqueira (2009) afirma que o trabalho do professor em IES particulares vem se tornando cada
vez mais alienado.

Outro elemento que impacta consideravelmente o trabalho de professores em IES
privadas ocorre pela intensificacdo do regime de trabalho horista, em que o professor recebe
seu salario de acordo com a quantidade de horas aulas acordadas com a IES para lecionar em
determinado semestre. De acordo com os dados do Censo da Educagdo Superior de 2012,
constatou-se que 48% dos docentes do ensino superior no Brasil encontram-se nesse regime
nas IES privadas, ao passo que nas IES federais encontra-se somente 1% dos professores.
Assim, a medida que se intensifica essa modalidade de regime de trabalho na educacéo
superior, legitima-se o modelo de trabalho precarizado nesse sistema de ensino.

O professor, regido por essa modalidade de contrato de trabalho, passa a ter que
acumular um quantitativo de horas em sala de aula para compor seu salario em vista da
quantidade de horas que consiga lecionar, sem levar em consideracdo a carga de trabalho
além das aulas ministradas e das longas horas gastas no deslocamento de uma institui¢do para
outra, ja que a maioria desses professores precisa trabalhar em mais de uma instituicdo de
ensino para poder compor sua renda mensal e também para aumentar suas garantias de
emprego, j& que esta constantemente submetido a ameaca da demissdo nas IES privadas
(SANTOS, 2009; SANTOS, 2012).

A estratégia adotada pelas IES privadas para manter seus custos baixos com a mao de
obra, a partir da intensificacdo da contratacdo de professores horistas, tem estabelecido uma
fragil relacdo desses docentes com a instituicio onde trabalham. Esse processo tem
contribuido para o desmantelamento da carreira docente e, por conseguinte, para a dificuldade
de encontrar uma base identitéria para a atividade de professor horista de IES privadas, o que
contribui, cada vez mais, para a perda do sentido de seu trabalho (BOSI, 2007).

Siqueira (2009) também critica a destruicdo do sentido do trabalho docente no ensino
superior privado, ao apontar que a intensidade das horas trabalhadas e a alta rotatividade dos
professores ndo permitem envolvimento adequado com a docéncia, a organizacdo de suas
atividades e o desenvolvimento de projetos de pesquisa. Para a autora, quando a organizagéo
do trabalho ndo propicia o envolvimento do professor com essas atividades inerentes a
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profissdo, o trabalho docente é destituido de seu significado, se torna alienado e passa a ser
reduzido somente a esfera econdmica (SIQUEIRA, 2009). De forma complementar, destaca-
se o fato de o professor estar em diversas IES ao mesmo tempo, 0 que proporciona a alta
rotatividade de docentes e provoca descontinuidade do ensino (GRAMANI, 2008).

A descontinuidade do ensino, caracterizada pela alta rotatividade, gera prejuizos a
todos os elementos envolvidos no processo, uma vez que para o discente a rotatividade dos
professores acarreta prejuizos no aprendizado; para o docente, essa rotatividade dificulta o
planejamento e a criagdo de vinculos. J& para as IES, as dificuldades encontram-se associadas,
dentre outras questBes, a avaliacdo institucional realizada pelo MEC, uma vez que alguns dos
indicadores presentes no Manual de Avaliacdo das Condig¢Ges de Ensino das IES, utilizado
pelo INEP, sdo: tempo de exercicio profissional na prépria IES e o regime de trabalho
(BRASIL, 2002).

Ainda sob essa 6tica, Santos (2012) problematiza a questdo da alienagdo do trabalho
docente ao comentar que o professor do ensino superior €, na perspectiva institucional, aquele
cujo o plano de trabalho dispde de horas de pesquisa, mas é também aquele cujas horas de
ensino sdo tantas que ndo propiciam espaco para investigacdes e, por vezes, nem para a
preparacdo das aulas, tornando-se assim um mero reprodutor de técnicas e ndo mais um
produtor de conhecimentos. Ao assumir tais caracteristicas, o trabalho do professor horista em
IES particulares tem se tornado cada vez mais fragmentado, e o professor vem perdendo a
nogdo de totalidade do seu trabalho e também do produto do mesmo, que ndo mais lhe
pertence, conforme apontado por Santos (2009) e Siqueira (2009). Assim, tomando como
referéncia Marx ([1887] 1983), o trabalho desse profissional passa a ser uma fonte de
desprazer, a medida que o ritmo, tempo e carga de trabalho sdo impostos por fatores externos
a esse trabalhador.

Siqueira (2006) levanta outra questdo comum ao trabalho do professor horista em IES
privadas, ao problematizar o fato de muitos professores exercerem a fungdo como uma
atividade acessoria, ou seja, para complementar sua renda para “sobrevivéncia”’. Segundo a
autora, o cenario encontrado na maioria das IES privadas provoca uma fragil relacdo do
professor horista com a instituicdo onde trabalha, e o professor, neste caso, perde a no¢éo da
totalidade do produto de seu trabalho, aliena-se a si mesmo e incorre em sacrificios préprios
em prol desse trabalho.

E nesse sentido, portanto, que a forca de trabalho docente em IES privadas esta
marcada pela flexibilizacdo dos contratos trabalhistas, 0 que no ponto de vista do capital,
significa aumentar o trabalho docente em extensdo e intensidade. Assim, esses docentes,
considerados trabalhadores “formais”, comegam a se ver impactados por esse sistema, sem
necessariamente conseguirem entender as formas atuais do seu proprio trabalho como
expressao da dominacéo capitalista (BOSI, 2007).

3 Metodologia

O presente trabalho é de abordagem qualitativa, a medida que explora e busca
entender a percepgdo dos professores horistas sobre o trabalho docente em instituigdes
particulares, no campo da Administracao.

Para compor o universo da pesquisa a opcao foi por estudar docentes de IES privadas
da Regido Metropolitana do Rio de Janeiro, organizando-os em trés grupos, a saber: 1)
professores horistas formados nos programas de p6s-graduacéo stricto sensu desenvolvendo
suas carreiras como professor pesquisador, ou seja, professores com doutorado concluido ou
em andamento (Grupo A); 2) professores horistas cuja atividade profissional principal esta
relacionada a empresas e organizagdes no mercado e que lecionam em IES particulares em
seus “horarios vagos” (Grupo B); e 3) professores mais experientes na docéncia no ensino
superior, cuja Unica ou principal atividade profissional seja como professor horista (Grupo C).
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A escolha desse recorte se deu a partir dos achados de Siqueira (2006) e Ferreira
(2012), que apontam em seus estudos existir dois grupos de professores horistas em IES
particulares: um composto por professores que ndo possuem outra fonte de renda além da
docéncia e outro de professores que também atuam no mercado e tém mais de uma fonte de
renda. Neste trabalho, optou-se por incluir o terceiro grupo de professores, por considerar que
boa parte dos professores que fizeram parte dos estudos citados acima estava se preparando
para uma carreira de professor pesquisador (Grupo A). Dessa forma, acredita-se que este
campo, constituido por professores horistas, mas com caracteristicas e especificidades
distintas, podera expressar, através de seus discursos, uma variedade de significados acerca do
trabalho, sem que para tanto deixe de se apresentar enquanto um grupo homogéneo em termos
de atuacéo profissional e de regime de trabalho.

A entrevista individual em profundidade foi o instrumento escolhido para o estudo de
campo. A justificativa para essa escolha se deu porque as entrevistas dariam espaco para que
da fala dos professores pudesse emergir, 0 que constitui a experiéncia subjetiva na docéncia
baseada no Regime de Trabalho Horista.

As entrevistas foram orientadas por um roteiro, e ndo por perguntas fechadas, para que
as falas dos entrevistados pudessem fluir com mais espontaneidade, de forma a facilitar o
relato de suas experiéncias subjetivas com o trabalho docente (FLICK, 2009). Para atender ao
propdsito da pesquisa, esse roteiro da entrevista explorou 0 modo como o trabalho docente é
percebido e exercido pelos professores horistas e 0s sentimentos experimentados, além de
aspectos da sua historia de trabalho/vida e dados demograficos.

Recorreu-se a orientacdo de Bardin (2011) para a analise de conteddo, que define esta
como um conjunto de técnicas de analise das comunicacdes. Para o desenvolvimento da
anélise de conteudo, aplicou-se a técnica descrita por Bardin (2011) sob a designacdo de
analise tematica ou categorica, que consiste na decomposicao de textos em unidades e depois
classificacdo por reagrupamento. Prevé trés etapas de execucdo: (1) analise prévia, que
consiste na organizacdo do material, operacionalizacdo e sistematizacdo, escolha dos
documentos, formulacdo de hipoteses, objetivos e elaboragdo de indicadores e leitura
flutuante; (2) analise exploratdria, que consiste em codificacbes e classificacbes, (3)
tratamento dos resultados obtidos e interpretacdo, que consiste na tabulacdo e aplicacdo de
técnicas descritivas de analise.

4 Apresentacdo e Analise dos Resultados
4.1 Os Docentes Entrevistados

O cenario do estudo foi composto por quatro IES, localizadas na Regido
Metropolitana do Rio de Janeiro. Das IES pesquisadas, uma (A) esta localizada na Zona Norte
do Rio de Janeiro, outra (B) na Zona Sul e as demais (C e D) possuem campus em diferentes
regides do municipio do Rio de Janeiro. Com o objetivo de preservarmos a identidade das IES
pesquisadas, bem como de seus docentes, essas IES foram identificadas como A, B, Ce D, e
foram atribuidos nomes ficticios para os sujeitos da pesquisa.

A proposta desta pesquisa foi obter dados sobre a percepcao do trabalho docente por
professores horistas de IES privadas, por isso, ndao foram feitas comparacdes entre as

instituicdes selecionadas, para ndo fugir da proposta central da pesquisa.
Tabela 1 - Caracterizagédo socio-profissional

IES Nome Tempo como Idade Sexo Titulacéo Perfil
professor
C/D | Alair 18 53 M Mestre Grupo C
C Antbnio 20 60 M Mestre Grupo C
A/C | Cleiton 22 44 M Mestre Grupo C
B/C | Lauro 11 45 M Doutor Grupo A
A/B | Livia 7 33 F Mestre Grupo A
C Luciano 10 42 M Espec. Grupo C
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A L0cio 8 38 M Espec. Grupo B
B/D Marcelo 10 39 M Doutor Grupo A
A/C | Nilton 20 51 M Mestre Grupo B
A Renata 4 46 F Espec. Grupo B

4.2 Apresentacao e Discussdo dos Dados Obtidos nas Entrevistas
Nesta se¢édo, sdo apresentados e discutidos os dados obtidos a partir das entrevistas, de
acordo com categorias conceituais criadas na analise dos dados. Os depoimentos dos
entrevistados foram analisados com o objetivo de apresentar as percepcOes sobre o trabalho
docente por professores horistas em IES particulares. Dessa forma, a partir das expressoes e
falas dos entrevistados, bem como dos “nao ditos” e dos siléncios, foi possivel descrever o
modo como esses atores percebem suas experiéncias com o trabalho docente em IES
particulares.
4.2.1 Precarizacao/Flexibilizacdo do Trabalho Docente e suas Consequéncias para a
Carreirae Vida do Professor Horista
A maioria dos professores entrevistados neste estudo se mostrou insatisfeita com o
contrato e a remuneracdo baseada na hora-aula. Os docentes manifestaram em suas falas
diversos problemas oriundos da precarizagéo e flexibilizagcdo do trabalho docente em IES
particulares.
O Prof. Antdnio, ao falar sobre sua percepcdo a respeito do trabalho do professor
horista em IES particulares, afirma:
O trabalho do professor horista, como o de qualquer trabalhador é de
exploracdo. Por exemplo, se eu ndo ficar aqui quinta feira eu nédo
tenho condigdes de dar o minimo suporte para os meus alunos. Eu
estou la cheio de trabalho pra corrigir. Eu oriento 18 grupos e essa
unidade a carga horéria pra vocé orientar sdo 3 aulas semanais. Para
18 grupos, ndo cabe. Entdo, é de exploracdo. O professor é explorado,
mas todo trabalhador é explorado. O jogador de futebol € explorado, o
motorista é explorado, o PM ¢é explorado, o diretor é explorado, a
mulher que vende bolsas aqui na frente é explorada, todos n6s somos
explorados. Entdo por que o professor ndo seria? Essa exploracédo € a
funcdo do capitalismo, explorar para exercer a duplicagdo do dinheiro.
O Prof. Cleiton também manifesta em seu discurso uma indignacdo com a exploracao
do trabalho do professor horista e ilustra como exemplo o ensino a distancia (EAD), que
atualmente € usado por praticamente todas as IES particulares do Rio de Janeiro.
Eu estou trabalhando com a EAD. Desde que eu entrei nessa
modalidade de ensino, eu estabeleci metas para dar conta e para ter
uma qualidade de vida, 10 turmas, que no caso essa disciplina é uma
hora, 10 horas. Vocé tem 70 alunos, uma demanda enorme de servico.
Virou o semestre, de 10 turmas me colocaram 20 e o discurso €é: ndo
reclama porque sendo Vvocé vai se queimar, que € uma questdo
politica. Vocé ndo tem tempo de fazer nada, até porque o sistema te
controla, se vocé ndo responder em 48 horas, vocé esta la, aquele
professor que se preocupa com 0 Seu comprometimento, com a sua
imagem em relacdo a instituicdo, ele vai se queimar totalmente, com a
instituicdo e com o aluno porque ele nao vai fazer um bom trabalho.
Outro fator recorrente na fala dos entrevistados esta relacionado com a sobrecarga com
atividades administrativas extraclasse que ndo sdo remuneradas, 0 que coaduna com 0 que é
apontado por Bosi (2007): “verifica-se frequentemente que a atividade do professor extrapola
a tarefa prescrita, uma vez que além de ensinar, o professor participa ativamente da gestdo e
do planejamento pedagogico, refletindo uma carga de trabalho extra”.
A falta de tempo para poder se dedicar aos estudos e ao aprimoramento profissional,
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bem como para elaboracdo das aulas e para atividades de pesquisa e extensdo é algo que
preocupa e deixa grande parte dos professores entrevistados extremante insatisfeita com o
regime de trabalho horista.

O docente Marcelo afirma que o professor horista de universidade particular tem
poucas chances de reflexdo porque ¢ muito exigido para ficar em sala de aula: “Ele precisa
estar em sala de aula para ganhar x e se ele ndo esta, ele ndo tem outras chances de estar fora e
sendo remunerado”. Na visdo de Marcelo, o professor de universidade particular tende a nao
estar atualizado porque ndo pode faltar uma aula para ir a um evento, a um congresso ou se
dedicar a uma pesquisa ou producdo, porque é descontado e punido pela instituicdo. Ele
complementa dizendo: “mas isso nunca deixei me atingir. Abri mao, sim, de algumas turmas
para terminar o curso de doutorado”.

Esses resultados se assemelham com os encontrados por Moura (2009), uma vez que o
prejuizo da intensificacdo da carga de trabalho ndo afeta apenas a qualidade do ensino, mas
também se apresenta como um obstaculo para os professores que precisam de qualificacdo, de
formacéo continua para inclusive continuarem a exercer a profissao de professor.

Outro fator apontado pelos entrevistados que contribui para a falta de tempo do
professor horista esta relacionado a necessidade de terem que se deslocar de uma instituicdo a
outra ou entre as unidades de uma mesma IES particular para poderem lecionar. Assim, ao
serem indagados se trabalhavam em outra IES, a maioria dos professores horistas respondeu
gue sim, pois convivem com o medo de serem demitidos ao final de cada semestre.

O Prof. Nilton comenta que na profissio como docente o profissional ndo pode
trabalhar num Unico emprego e tem que ficar se desdobrando em varios para poder receber
um salario digno e ter uma vida digna. Segundo o entrevistado: “[...] ndo d& para colocar
todas as fichas no mesmo saco. Em instituigdes privadas, a gente nunca sabe como vai ser o
outro semestre. E uma instabilidade! A gente ndo sabe se continuara na instituicdo! Por isso o
professor tem que ter outras alternativas.” O docente comenta ainda que o governo, por sua
vez, ndo incentiva, nao da forca para essa profissdo. “Ai fica complicado!”, diz o Prof. Nilton.

O Prof. Antbnio e o Prof. Luciano atuam somente em uma instituicdo, mas como a
IES onde trabalham tem muitos campi, procuraram estar em trés ou mais unidades diferentes
para ndo serem prejudicados com as oscilacbes de carga horaria. Ambos também
demonstraram conviver com o medo de serem demitidos a cada final de semestre, por isso
procuram exercer atividades de consultoria no mercado para terem mais seguranca financeira.

Ja para a Profa. Renata e o Prof. Lucio, o regime de trabalho horista é uma benesse,
pois permite a eles a oportunidade de trabalharem nas empresas durante o dia e a noite darem
aulas em IES particulares. Indagada sobre o regime de trabalho horista a Profa. Renata diz:

E bom, porque a pessoa é paga pelo tempo que ficou dentro da
instituicdo e com isso ela consegue montar o seu horario e até ter
outras atividades, como consultor. E uma forma de remunerar a
pessoa mais justa que eu consigo enxergar.

Dessa forma, observa-se que a questdo hora-aula pode assumir aspectos positivos ou
negativos em virtude do modo como esta organizada a sobrevivéncia dos docentes horistas.

Para alguns docentes, principalmente para aqueles cuja principal atividade profissional
é em organizag6es do mercado, o regime horista € uma flexibilizacao positiva para o trabalho.
J& para os decentes que dedicam a maior parte de seu tempo em atividades académicas,
consideram 0 mesmo regime como injusto e explorador.

Os professores horistas entrevistados sinalizam que a flexibilizagdo de seus contratos
de trabalho impossibilita a constru¢cdo de uma carreira nas IES particulares. Sobre esse
aspecto, Prof. Antonio afirma: “ndo existe carreira. Desde que eu entrei aqui eu sou professor
auxiliar de ensino, e vou me aposentar como professor auxiliar de ensino. VVocé ndo sobe para
assistente e acho que tem mais um degrau s6. Tem pra inglés ver”. O prof. Lauro
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complementa dizendo: “A carreira do professor horista em uma IES particular é basicamente
dar aula e receber... entdo nao tem carreira”.

Outro problema relatado pelos professores que esta relacionado a flexibilizagcdo do
trabalho docente é a oscilacdo da carga horaria de um semestre para o outro. Todos 0s
professores entrevistados afirmam ja ter sofrido reducdo de carga horéria, e, por conseguinte,
diminuicdo no valor da remuneracao. Para o Prof. Altair, por exemplo, essa oscilacdo na carga
horaria gera um sentimento de instabilidade em relacdo ao trabalho e de inseguranca na vida
do professor, a medida que impacta no planejamento de seus projetos.

Assim, em decorréncia da precarizacdo do regime de trabalho ao qual esses
professores sdo submetidos nas IES privadas, é possivel constatar uma angustia, por parte dos
docentes, gerada pela inseguranca no emprego e pela demissdo associada ao fracasso em
relacdo a carreira ou ao exercicio profissional. Nesse sentido, coadunando com as ideias de
Dejours (1999), conclui-se que existe uma forma de sofrimento, por parte desse professor, a
medida que, devido as condicGes precarias a que seu trabalho estad submetido, permanece
constantemente ansioso e preocupado em ndo perder seu emprego e de ndo ter mais condigdes
bésicas de manter sua vida e de sua familia.

4.2.2 Ensino Superior como Mercadoria: Desvalorizagio do Trabalho Docente

Conforme apontado por Maués (2010), os professores horistas de IES particulares
lidam, na sua atuacdo profissional, com a logica da venda do ensino que ¢ comprado pelo
aluno, o qual, sob essa perspectiva, é visto como cliente por essas instituicdes. Para a maioria
dos entrevistados, a nova ordem encontrada nas IES particulares, onde o0 ensino é tratado
como mercadoria, é problematica e gera graves consequéncias para a educagao superior:

[...] As universidades hoje sdo grandes mercearias, elas vendem titulos
pra atender o mercado. A gente na verdade ndo esta formando
administradores. Na verdade a gente esta participando de um processo
industrial de entrega de diploma. A educacdo é comercial. O nosso
trabalho ndo é nosso trabalho, ele pertence ao dono do capital. Essa
sala de aula s6 me é franquiada porque um capitalista me colocou aqui
na frente de um monte de alunos (Anténio).

O Prof. Lauro considera que o ensino mercadoldgico, onde as IES particulares fazem
de tudo para ndo perder seus alunos-clientes, proporciona a formacdo de “um monte de
diplomado que nédo vale de nada, porque ndo tem educacdo. Tem o diploma, mas ndo tem
educagdo”. Assim, é possivel perceber que, conforme apontado por Silva e Beraldo (2008), a
educacdo superior é reduzida a uma atividade de natureza econdmica, que é oferecida pelo
mercado sob a forma mercadoria-servi¢o, sob as regras da producdo e da circulacdo de
mercadorias e subordinada & lei da mais-valia.

Ao falar sobre as mudancas ocorridas com o ensino superior na década de 90, observa-
se que o entrevistado Cleiton coaduna com a visdo de Maués (2010), ao apontar que foi nesse
periodo que comegou a se criar um modelo de professor fast-food: “Comegou a coisa da
comercializacdo do ensino. As instituicdes passaram a ndo estar mais preocupadas com a
qualidade, mas sim com a quantidade.

Nesse sentido, o entrevistado Antdnio diz sentir uma desvalorizagdo tanto por parte
das IES particulares quanto dos alunos em relacdo ao trabalho do professor. Para ele, como
nos dias de hoje a educacdo virou um comércio, 0 ensino se tornou uma relagdo puramente
comercial: “Entdo € claro que eu entro em turmas que a relagdo ¢ so6 deixa eu sentar aqui
versus tempos que eu vou receber o meu canudo. A beleza do trabalho, a motivagdo que o
trabalho poderia oferecer fica jogado na lata do lixo” (Antonio).

Ja o Prof. Luciano diz se sentir desvalorizado devido a falta de apoio das IES
particulares ao professor horista. Para o entrevistado, quando a prioridade da universidade
passa a ser nao perder o aluno ou determinada turma, o professor se sente pressionado em
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relacdo as aprovacdes e, por conseguinte, tem seu trabalho desvalorizado. Nas palavras do
professor: “Isso ¢ uma forma de inibir a autonomia do professor, forcando que o aluno seja
aprovado pra ndo perder aquela turma. Eles ndo falam com todas as letras, mas isso acontece,
de uma certa forma fazem pressao”.

Nessa conjuntura do ensino superior privado como mercadoria, percebe-se, nas falas
dos entrevistados, que o professor horista é submetido a dificuldades e tensdes oriundas dessa
relacdo professor-prestador de servico e aluno/cliente — nomeacao atribuida pelos préprios.
Boa parte dos professores entrevistados declarou ja ter passado por situagBes constrangedoras
e conflituosas nas instituicbes privadas, tanto com os alunos quanto com 0s gestores
académicos.

Jé para o Prof. Nilton, essa questdo do aluno/cliente depende muito da maneira como o
professor lida com essa demanda. Para ele, essa realidade ndo é um privilégio da profissdo de
professor, ja que em todos os ramos de atividade existem profissionais que lidam bem com a
questdo do relacionamento com o cliente e outros, nao.

O Prof. Lucio diz ndo ter problema em tratar o aluno como cliente; pelo contrério,
afirma que é justamente essa visdo que o faz se colocar na contemporaneidade de uma
instituicdo privada, ja que ndo é segredo para ninguém que as instituicGes buscam hoje captar
cada vez mais alunos. O entrevistado acrescenta, ainda, que essa Vvisdo deveria ser tratada
pelas coordenagfes de curso com mais veeméncia nas reunidées com os professores, para que
estes saibam que € preciso fazer com que o aluno/cliente se sinta satisfeito e encantado.

Dessa forma percebe-se, a partir dos relatos acima, novamente uma percepgao
diferente do grupo de professores de mercado dos demais professores horistas. Enquanto os
primeiros parecem aceitar, em alguns casos até apoiar, a ideia do aluno como cliente, 0s
segundos rejeitam essa ideia e sdo extremamente criticos & concepgdo do ensino como
mercadoria, bem como possuem uma visdo negativa em relacdo as IES particulares que
trabalham com essa viséo.

Muitos dos professores entrevistados declaram estar frustrados com a falta de
dedicacdo do aluno para se entregar ao ensino. Para os professores Cleiton, Lauro, Luciano e
Marcelo, isso tem piorado com a adogcdo das IES particulares ao FIES (Fundo de
Financiamento Estudantil) e ao PROUNI (Programa Universidade para Todos).

Diante do exposto, € possivel observar, a partir dos resultados dessa categoria, 0
guanto a expansdo do ensino superior privado tem transformado essa modalidade de ensino
numa atividade de natureza econdmica, oferecida ao mercado sob a forma mercadoria-
servico. Assim como assinalado por Amorim (2010), os entrevistados também apontam que
as IES privadas, ao se verem inseridas num mercado de alta concorréncia, vém reduzindo o
ensino a légica mercantilista e privilegiando os resultados econémicos, com o minimo de
custos, para se manterem competitivas diante da concorréncia pela disputa de alunos e
mercado.

Dessa forma, ao direcionarem suas a¢Oes para o lucro e a rentabilidade puramente
econdmica, sem Se preocuparem com as consequéncias para o ensino, as IES privadas vém
colocando a qualidade do ensino em segundo plano e, por conseguinte, gerando um
esvaziamento na relacédo entre ensino e aprendizagem. Assim, constata-se que a inclinacéo das
IES privadas para a l6gica mercantilista do ensino vem fazendo com que o professor horista
vivencie um sentimento de desvalorizacdo do seu trabalho.

4.2.3 Alienacdo e Perda do Sentido do Trabalho Docente

Esta categoria discute a perda de sentido do trabalho docente em regime horista. Esta
relacionada a destituicdo da dimensdo ontoldgica do trabalho docente, que para Santos (2009)
ocorre quando o trabalho do professor deixa de ser criador, reflexivo, politico e
transformador, para se tornar uma atividade de reproducgéo de contetdos. Para o entrevistado
Altair, “o trabalho do professor em IES particulares vem perdendo o sentido, a medida que
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visa apenas a reproducdo de contetdos do que ja foi feito e ndo a criagdo de um novo saber
cientifico ou a geracdo de uma ideia que contribua para um problema da sociedade ou da area
de Administracao”.

Essa perda de sentido se relaciona com a alienacdo do trabalho. De acordo com as
proposi¢cBes de Marx, o trabalho alienado € intrinseco ao capitalismo e essa forma de
organizacdo econdmica da sociedade leva a uma opressdo cada vez maior do trabalhador.
Assim, por meio do trabalho alienado, o trabalhador ndo se identifica com o produto do seu
trabalho (LUZ, 2008).

Na docéncia universitaria, o sentido atribuido ao trabalho pelos professores
entrevistados € a relacdo estabelecida com o aluno e a transformacdo da sociedade a partir
desta interacdo. Professores e alunos precisam se encontrar em sintonia, a partir da troca de
saberes, acimulos de experiéncias e qualificagcBes. Formar profissionais e lanca-los no
mercado de trabalho desperta no professor sentimentos de responsabilidade e de satisfagdo
com seu trabalho a medida que consegue desenvolvé-lo com a qualidade necessaria para o
aprimoramento do ser humano, agregando valores e contribuindo para a sociedade de uma
forma geral.

No entanto, a precarizagdo do trabalho docente em regime horista, discutida na
primeira categoria, leva muitos professores a perderem esse sentido, uma vez que 0 excesso
de horas trabalhadas para conseguir uma remuneracdo adequada, a dificuldade de
estabelecimento de vinculo com a instituicdo de ensino, o acimulo de atividades em mais de
uma IES e as condi¢bes de trabalho presentes em muitas instituicbes — como a falta de
recursos adequados, 0 numero excessivo de alunos em sala, o longo periodo de matriculas, a
dificuldade de articulacdo tedrico-pratica, dentre outros — sdo aspectos associados ao modo
capitalista de producdo do trabalho e que impactam na qualidade do ensino e na perda de
sentido.

O Prof. Cleiton, partilhando da mesma vis&o, acrescenta que o trabalho do professor
universitario em instituicbes particulares ndo tem mais sentido porque esta pautado na
producdo em massa. Para o entrevistado, “[...] as universidades particulares ndo proporcionam
um espaco para o desenvolvimento de um aluno critico-reflexivo, porque elas induzem o
professor a reproduzir um modelo que tem um interesse de simplesmente jogar no
mercado...”.

O Prof. Anténio complementa dizendo que a maioria dos professores acredita e ama o
que faz, mas ao perceberem que ndo estdo conseguindo desenvolver em seus alunos um
pensamento mais critico e reflexivo, sentem-se exercendo um trabalho sem sentido. Dessa
forma, conforme aponta Maués (2010), é possivel identificar nas falas dos professores o
quanto o sentido do trabalho docente tem sido colocado em suspenso, & medida que o trabalho
tem sido realizado com base em critérios que ndo tém sentido para o professor. Observa-se a
dificuldade dos docentes em dar valor ao ensino que ndo desenvolve sujeitos autbnomos e
criativos, ja que as IES particulares priorizam um ensino baseado em principios utilitarios de
formagéo para o mercado.

Na atual conjuntura do ensino superior particular, o Prof. Luciano diz ndo ver em
nenhuma éarea o professor sendo mais o fator essencial, j& que as IES particulares ndo
valorizam o professor pelo conhecimento e a experiéncia que ele construiu com seus estudos e
experiéncias na vida, nem colocam a docéncia como uma fungdo primordial.

O Prof. Cleiton também aponta outro impacto relacionado a essas transformacdes no
ensino superior na perda do sentido do trabalho do professor, ao relatar que as IES
particulares vém introduzindo um padrdo de conteldo para equalizar o ensino e as aulas
ministradas pelos professores. E nesse sentindo que Siqueira (2009) aponta que essa perda da
liberdade do professor na criagdo de suas aulas, em que 0 mesmo passa a Ser um mero
transmissor de conteudos de cuja elaboracdo ndo participou, contribui para a alienacéo de seu
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trabalho.

E sob essa dtica que Santos (2009) afirma que o professor em IES privadas, ao
submeter-se a reproducdo das aulas padronizadas do mercado, tem destituido seu trabalho de
sua dimensao ontoldgica, deixando de exercé-lo de forma criadora, epistemoldgica, politica,
transformadora e sécio-afetiva, tornando-se um reprodutor de técnicas em aulas por atacado.

5 Consideracdes finais

Como assinalado na introducdo, este artigo teve como objetivo apresentar as
percepcdes do trabalho docente por professores horistas do curso de graduacdo de
administracdo, em Instituicdes de Ensino Superior (IES) privadas no municipio do Rio de
Janeiro, a fim de possibilitar, em maior nivel de profundidade de analise, o entendimento das
particularidades nas formas de agir, pensar e sentir o seu fazer.

Para o alcance desse objetivo, foi investigado 0 modo como esses professores
percebem, pensam e sentem seu trabalho nessas instituigdes. Assim, a partir das entrevistas
confrontadas com o referencial teérico, foi possivel apresentar em trés categorias, a maneira
como esses professores percebem seu fazer em IES privadas do municipio do Rio de Janeiro.

A heterogeneidade dos professores horistas em IES particulares levou a buscar
diferencas de tensGes e dilemas, bem como contradigdes nas percepcdes entre trés grupos de
professores. A partir dessa comparacdo, foi possivel perceber diferencas significativas do
grupo de professores nomeados como professores de mercado em relacdo aos dois outros
grupos, as quais foram descritas no decorrer do capitulo 4. Também foram identificadas
semelhancas no posicionamento e nas percepcles entre os professores do Grupo A e do
Grupo C, o que evidencia que ambos percebem o trabalho docente em IES particulares de
forma bem semelhante.

Verificou-se 0 quanto os professores percebem a expansdo do sistema do ensino
superior privado, bem como a introducdo de politicas e estratégias baseadas nos paradigmas
da gestdo flexivel nesse sistema de ensino, como acontecimentos que repercutiram
negativamente no trabalho docente.

Os docentes veem o regime horista como uma estratégia adotada pelas IES privadas
para manter seus custos baixos com a mao de obra, acarretando condicGes de trabalho mais
precarias para os professores dessas instituicbes. Dessa forma, a atividade docente fica cada
vez mais sobrecarregada, pois nessa modalidade de contrato de trabalho o docente tem a
necessidade de assumir vinculos com outras instituicdes.

Nesse contexto, o docente acaba se sentindo punido, pois além de ficar impossibilitado
de criar vinculos com a universidade, tem que gastar longas horas no deslocamento de uma
instituicdo para outra e abdicar de tempo para estudo e preparacao das aulas.

Como consequéncia da adogdo dessas caracteristicas proprias do sistema de producéao
flexivel pelas IES privadas, os professores vivenciam um sentimento de esgotamento moral
com relacdo a profissdo, que se conjuga com a insatisfacdo pela impossibilidade de construir
uma carreira nas IES privadas onde exercem suas atividades.

Observou-se uma angustia, por parte dos docentes, gerada pela inseguranca no
emprego e pela demissdo associada ao fracasso em relagdo a carreira ou ao exercicio
profissional. Assim, conclui-se que existe uma forma de sofrimento por parte desse professor,
a medida que, devido as condicdes precarias a que seu trabalho esta submetido, permanece
constantemente ansioso e preocupado em ndo perder seu emprego e ndo ter mais condicoes
bésicas de manter sua vida e de sua familia.

E dessa angustia, presente devido ao medo da perda do emprego ou de horas-aula para
a composicdo salarial que, de certo modo, as IES privadas se valem para fazer o professor se
submeter a intensificacdo do trabalho e degradacao das condicGes para seu exercicio.

Nesse contexto, os professores mencionam uma perda de sentido do trabalho docente,
uma vez que ser professor estd diretamente relacionado com o ideario construido de um
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profissional que é reconhecido, admirado, respeitado, que estabelece relacdo direta com o
discente, que qualifica e contribui para uma sociedade mais equanime e justa, pautada em
valores associados a €tica, a integridade e ao profissionalismo, com a devolucdo, para a
sociedade, de profissionais que contribuam para a melhoria de suas préprias vidas e a de
outras pessoas.

Entretanto, o professor se depara com a vivéncia de sentimentos contraditérios, que se
fizeram presentes neste estudo, em que a representacdo construida sobre o que é ser professor
universitario é gradativamente desconstruida pelo desencontro com a préatica, uma vez que o
regime de trabalho horista imp8e uma série de condi¢bes que vao de encontro a imagem
idealizada.

Mesmo diante desse cenario de problemas sociais ocasionados pelas politicas
neoliberais e gerencialistas adotadas pelas IES particulares, observa-se uma falta de
mobilizagdo desses professores contra as injusticas oriundas do modelo de trabalho baseado
no regime horista e uma inércia na busca por melhorias nas condi¢des de trabalho e emprego.
Em alguns casos, constata-se que os professores associam 0s problemas relacionados a
precarizacdo do trabalho como adversidades naturais, o que evidencia o quanto os individuos
sdo “capturados” pela causa economicista pregada pelo sistema liberal, de forma que passam
a interpretar o que € instituido por esse sistema como se fosse natural — por exemplo, a culpa
pela falha no fracasso do gerenciamento da carreira.

No que tange ao ensino como mercadoria, onde o aluno é considerado cliente e o
ensino um produto a ser comercializado, constata-se outro elemento que exige um novo modo
de ser professor. Como as IES privadas vém legitimando a ideia de que a educacdo é um bem
comprado pelo cliente/aluno, o professor vé seu trabalho reduzido necessariamente a
satisfacdo dessa clientela. A légica vivenciada no ensino superior privado, além de gerar
sérios impactos na educacao superior, tem contribuido para a desvalorizacdo do trabalho
docente.

E possivel perceber que ha relagdo direta dessa mercantilizacio do ensino superior
com a desvalorizagdo do trabalho docente, pois a qualidade do professor passa a ser avaliada
ndo mais por suas competéncias académicas desenvolvidas durante os anos de estudo e
pesquisa, mas por sua habilidade em satisfazer o aluno/cliente.

Mostrou-se 0 quanto o trabalho do professor horista em IES particulares tem se
tornado cada vez mais fragmentado, a medida que este vem perdendo a liberdade na
construcdo dos contetdos ministrados e nas demais funcbGes de sala de aula — como por
exemplo, a avaliagdo. Esse professor, ao se submeter aos modelos de ensino e avaliacdes
determinados pelas instituicdes, vem perdendo a nocdo de totalidade do seu trabalho e
também do produto do mesmo. Assim, o trabalho desse profissional passa a se resumir a mera
reproducdo de contetidos e seu sentido € colocado em suspenso, ja que € destituido das
funcdes inerentes ao trabalho docente. Observa-se, em alguns casos, que o trabalho docente
em IES particulares vem sendo uma fonte de desprazer, a medida que o ritmo, tempo e carga
de trabalho sdo impostos por fatores externos a esse professor.

Conforme apontado na introducdo deste artigo, ficou evidente o quanto os cursos de
Administracdo no Brasil priorizam o0s aspectos técnicos e processuais em detrimento dos
humanos e sociais, e estdo pautados exclusivamente no mercado, distanciando-se
sobremaneira do que € preconizado para a construcdo de profissionais critico-reflexivos
capazes de desenvolver estratégias que culminem em uma intervencao positiva na sociedade,
tal como idealizado para a formagdo em Administragdo segundo as Diretrizes Curriculares
para o Curso de Administracdo do Ministério da Educacéo e Cultura (MEC).

Deseja-se que o0s resultados desta pesquisa possam proporcionar reflexdes e
inquietaces do professore horista sobre as condigOes de seu trabalho em IES particulares,
para que haja mobiliza¢do para um processo de mudanga nesse sistema de ensino, por meio da
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elaboracdo de estratégias que possam vir ao encontro das for¢as neoliberais da educacdo na
atualidade.

Almeja-se que os elementos tedricos e as reflexfes contidas neste trabalho possam
servir de inspiracdo a futuras pesquisas e estudos sobre a tematica, aprofundando e ampliando
os resultados e conclusGes oriundas do presente trabalho. Como sugestfes para pesquisas
futuras correlatas ao tema deste estudo, recomenda-se abordar a visdo dos gestores e
coordenadores de IES particulares sobre o regime de trabalho horista.
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